oy

| b SOCIALSTYRELSEM
| s
i




10
14
18
22
26
30
34
38
42
46

INDHOLD

INDLEDNING
UNG EVENT
MIND YOUR OWN BUSINESS
JEG ER NORREBRO
HEADHUNTER
BRANDKADETTER
FRITIDSJOBKONSULENT
RUNNERS
GADESPEJLENE
STREETMANAGER
KUBEN

GET2SPORT
FORZALDRENETVARK




Dette katalog handler om indsatser, der inddra-
ger civilsamfundet i arbejdet med unge, som er i
risiko for at blive involveret i kriminalitet. Kataloget
henvender sig til kommuner, der gerne vil arbejde
praeventivt med unge, som er tiltrukket af krimi-
nelle grupper, men som endnu ikke er involveret

i alvorlig kriminalitet. De 12 indsatser i kataloget
foregar over hele Danmark i sma og store bolig-
omrader og med sma og store budgetter. De har
det tilfelles, at de ser de unge som medlemmer af
et civilsamfund og inddrager civilsamfundet som
en del af lgsningen. Kataloget er udarbejdet pa
baggrund af et konkret radgivningsforlgb omkring
kriminalitetsforebyggelse i Aarhus Kommune, og
indsatserne er udvalgt i et samarbejde mellem
Socialstyrelsen og Aarhus Kommune til brug for
forlobet.

INDSATSERNE | KATALOGET

Kataloget starter med tre indsatser, som giver
unge mulighed for at samarbejde i grupper om et
iveerkseetterprojekt. Ung Event er en gruppe unge
i Skanderborg, som arrangerer events og aktivi-
teter for de andre beboere i deres boligomrade.
Mind Your Own Business er et projekt, hvor etni-
ske minoritetsdrenge far stotte til at starte deres
egen mikrovirksomhed. Jeg er Narrebro er en
audiowalk med historier om livet pa ydre Narrebro
udviklet af unge fra omradet.

De naeste fire indsatser i kataloget har det tilfeel-
les, at de inviterer udsatte unge indenfor i lokale
institutioner, organisationer og virksomheder. |
Headhunter pa Bornholm bliver unge inviteret ind
som frivillige pa lokale musiksteder og —festivaler.
Som Brandkadetter bliver unge inviteret ind til et
uddannelsesforlgb pa brandstationen i Roskil-
de. Fritidsjobkonsulenten pa Sjeeler/Sydhavnen
hjeelper unge med at fa fritidsjob i lokale virksom-
heder. Som Runners bliver unge inviteret ind til at
lzse smaopgaver for helhedsplanen og boligfor-
eningen i Sgnderborg.

Derefter kommer to forskellige mentorforeninger.
Gadespejlene i Roskilde er voksne mentorer,
som indgéar i mentorrelationer med udsatte unge.

Mentorerne skal veere mindst 30 &r gamle og helst
selv have bearn. Streetmanagere derimod er unge
mentorer, som selv kommer fra boligomraderne.
Streetmanagerne bliver udvalgt, fordi de har per-
sonlige relationer i boligomradet og i det kriminel-
le miljig men er parate til at veere mgnsterbrydere
og rollemodeller.

De sidste tre indsatser handler om at styrke men-
nesker og rammer i de unges naeromrader. Kuben
i Fredericia er et neermiljgtilbud, hvor man arbej-
der pa at styrke unges relationer til den neermeste
familie og vennegruppe. Get2sport stotter frivilligt
drevne idreetsforeninger i udsatte boligomrader,
sadan at foreeldre har mulighed for at veere ledere
og traenere. Foraeldrenetvaerk i Faxe giver forael-
dre mulighed for at stgtte hinanden i at arbejde pa
relationen til deres barn.

HVEM ER CIVILSAMFUNDET?

Indsatserne i kataloget er udvalgt ud fra en bred
forstaelse af, hvad og hvem civilsamfundet er.
Flere af indsatserne statter unge i at genopbygge
brudte relationer til deres familie og naermeste
omgangskreds. Der er ogsa indsatser, som fo-
kuserer pa at styrke den feelles identitet og sam-
menholdet blandt alle beboere i et boligomrade.

| disse tilfeelde er civilsamfundet altsd de unges
familier og naboer.

| andre indsatser bliver de unge sat sammen med
frivillige voksne mentorer, som har noget at byde
pa i form af stabilitet eller arbejdsmarkedstilknyt-
ning. | nogle tilfeelde skal de voksne hjeelpe de
unge med et ivaerksaetterprojekt, mens de i andre
tilfeelde skal veere samtalepartnere og dele deres
livserfaring. Her er civilsamfundet altsa voksne,
som de unge ellers ikke er i kontakt med.

Endeligt er civilsamfundet i nogle af indsatserne
en arbejdsplads, den lokale brandstation eller
backstage-omradet til en musikfestival. Mange
af indsatserne ser det som en del af lgsningen, at
de unge bliver inkluderet pa steder, der ellers er
sveert tilgaengelige for dem.



KAN CIVILSAMFUNDSINDSATSER ER-
STATTE KOMMUNALE TILBUD?

Civilsamfundsindsatser ger brug af frivillige
kreefter og akterer bade i og uden for boligomra-
det. Dermed kan de noget andet end kommunalt
drevne tilbud. Det er vigtigt, at en kommune ser
civilsamfundsindsatser som et supplement til
det gvrige arbejde med udsatte unge. Civilsam-
fundsindsatser skal ikke veere en erstatning for
kommunale tilbud. Mange af indsatserne i kata-
loget handler om at opbygge et solidt samarbej-
de mellem kommunale forvaltninger og frivillige
akterer bade i og uden for boligomradet.

SKAL MAN BETALE CIVILSAMFUNDS-
AKTORER?

Det afhaenger af den enkelte indsats, om det er
en god idé at betale aktorer fra civilsamfundet.
Mentorforeningen Gadespejlene i Roskilde lzeg-
ger veegt pa, at deres frivillige voksne mentorer
ikke m& modtage betaling for at medes med
udsatte unge. Ifolge Gadespejlene er styrken ved
frivilligheden, at de unge kan opbygge starre tillid
til en mentor, som ikke far penge for at tale med
dem. Det giver de unge en oplevelse af, at men-
toren er oprigtigt interesseret i at lytte til dem.

Mentorforeningen Streetmanager, som har af-
delinger i udsatte boligomrader i Kebenhavn og
Aarhus, ser det derimod som en styrke, at deres

mentorer bliver betalt. | Streetmanager er mento-

rerne selv unge fra boligomradet. At ansesette dem

i studiejob indeholder en vigtig signalveerdi, fordi
myndighederne dermed viser, at de er parate til at
investere i unge fra omradet. 4

SKAL INDSATSEN HAVE EN SYNLIG
FORBINDELSE TIL KOMMUNEN?

I mange af katalogets indsatser forsgger man

at undga en synlig forbindelse til kommunen.
Nogle projektmedarbejdere omtaler det som et
spergsmal om at undga, at indsatsen kommer

til at "lugte af kommune”. Man mgder den unge
pa en café eller pd ungdomsskolen frem for at
mades pd kommunekontoret. Man undlader at
skrive informationer om de unge ned og afviser at
se deres sagsmapper. Det haenger sammen med,
at mange af de unge fra indsatsernes malgrupper
har veeret i kontakt med forvaltninger i arevis og
forbinder kommunen med negative oplevelser.
Nar de inviteres til civilsamfundsindsatsen, er der
brug for en frisk start.

Kataloget indeholder dog ogséa en reekke gode
indsatser, som er drevet i kommunalt regi. Her
er det ikke noget problem, at der er en synlig
forbindelse til kommunen. Typisk er der tale om
indsatser, hvor civilsamfundsakterer inddrages i
arbejdet med de unge uden dog at vaere indsat-
sens drivkraft eller beslutningstagere.



SKAL DE UNGE FOLE SIG UDVALGTE?

De unge ma ikke fole, at de er udvalgt til indsat-
sen, fordi de har lavet ballade. Det understreger
mange af projektmedarbejderne og civilsam-
fundsaktererne. Tvaertimod er det vigtigt at foku-
sere pa de unges positive egenskaber og poten-
tialer. Et eksempel er indsatsen Mind Your Own
Business, som er henvendt til etniske minoritets-
drenge. Her far drengene vejledning og stette til at
starte deres egen mikrovirksomhed.

Mange af katalogets indsatser gnsker at gare op
med en bredere samfundsmaessig tendens til at
fokusere pa problemer og risici i forbindelse med
udsatte unge. | kataloget er der flere eksempler
pa, at unge reagerer positivt pa at blive lyttet til
og taget alvorligt af voksne fra erhvervslivet, eller
pa at blive fremhaevet som rollemodeller for yngre
born i omradet. Indsatserne handler ikke bare om
at hjeelpe de unge individuelt, men ogsa om at
give dem mulighed for at bidrage positivt til deres
lokalomréade.

KREALOGETS INFORMATIONSGRUND-

De 12 indsatser i kataloget er beskrevet pa bag-
grund af bade interne og offentligt tilgeengeli-

ge projektdokumenter. Som supplement til det
skriftlige materiale er der ogsé foretaget interview
med centrale personer i hvert projekt. Nogle af
indsatserne er i forvejen meget grundigt doku-
menteret i form af blandt andet evalueringer og
projektbeskrivelser, mens der foreligger relativt lidt
dokumentation om andre indsatser. | kataloget er
der referencer til de offentligt tilgeengelige projekt-
dokumenter om hver indsats. | de tilfeelde hvor
projektet har en hjemmeside, er det ogsé angivet.
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Ung Event er en gruppe af unge fra boligomradet HVOR
Hgjvangen, som arrangerer events og aktiviteter

for andre unge, bern og voksne. Gruppen far Higgiangen iSkanderborg

stette og hjaelp af en boligsocial medarbejder. HVEM

Unge mellem 15 og 22 &r, som bor i boligom-
BAGGRUND e
En boligsocial medarbejder startede Ung Event HVORN AR

i 2012, fordi han gerne ville give omradets unge
mellem 15 og 22 alternative interesser og mulig-

heder. Pa det tidspunkt var mange af de unge til- BUDGET 0G ARBEJDSTID

trukket af en lidt zeldre gruppe, som var involveret g ! . .
i kriminalitet. Der var brug for, at de unge kunne P00 é.rhgt Tiolh el n_ndler,
derudover sgges diverse fonde og puljer.

fa en positiv tro pa sig selv og pa deres egne : e
fremtidsmuligheder som et alternativ til normerne i UimersilERlR SRR

i den problemfyldte aldre gruppe.

2012 - igangveerende

| forste omgang engagerede den boligsociale
medarbejder de unge i forberedelserne til den
lokale sommerfest. Her fik de lov til at planlaegge
og afholde aktiviteter i et ungetelt. PA den made
skabte de unge deres egen identitet til sommer-
festen, hvor de blandt andet arrangerede en hip
hop-workshop. Efter sommerfesten fortsatte un-
gegruppen med at arrangere aktiviteter i omradet
under navnet Ung Event.




AKTIVITETER

Ung Event arrangerer aktiviteter og events for
barn og familier i boligomradet. | ferierne er der
boldspil, bal pa pleenen, feelles overnatning og
familieaktiviteter i gymnastiksalen pa den lokale
skole. | lgbet af aret afholder Ung Event koncer-
ter, musikcaféer, musikworkshops, kulturaftener,
teaterforestillinger med efterfelgende debat og
meget mere.

TILGANG

Det kreever en anerkendende tilgang at starte

et initiativ som Ung Event. Det indebeerer, at de
unge skal fgle sig veerdsat og derigennem kunne
udvikle en respekt og tro pa sig selv. | det kon-
krete arbejde med eventplanlaegning er det vigtigt
at lytte til, hvad de unge er interesserede i, og

at give rum til dem i arbejdsprocesserne. Unge
arbejder pa andre mader og med andre tidshori-
sonter end voksne.

Selvom det er vigtigt at lytte til de unge, er det
ogsa vigtigt at stille krav og saette tydelige ram-
mer for formalet med Ung Event. De unge bliver
palagt, at de skal veere rollemodeller for de yngre
born i omrédet. P4 den méade bliver de motiveret
til at tage ansvar og til at se sig selv som positive
forbilleder.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

De unge i Ung Event engagerer sig i at forbedre de-
res eget lokalomrade. De er selv drivkraften i ud-
viklingen af et kreativt og interessant ungdomsmil-
jo. Samtidig er de ogsa en positiv inspiration for de
yngre bgrn, som glaeder sig til at starte i Ung Event,
nar de bliver gamle nok. De yngre berns begejstring
er vigtig, fordi der er stor udskiftning i ungegruppen,
sa der skal vaere nye til at tage over.

De unge i Ung Event far desuden knyttet kontakt
med mennesker uden for boligomradet. Gennem
samarbejde med Skanderborgfestivalen far de unge
hjeelp af frivillige fra ungdomsmusikstedet Walthers
Musikcafé. Det styrker de unges selvtillid at sam-
arbejde med de frivillige i musikcaféen, som ifalge
projektmedarbejderen er "de mest seje i byen”.
Samtidig giver det de unge en orientering udadtil.

”De unge siger selv, at da de
voksede op, der skete der ikke
en skid for dem. Og nu kigger
de pa deres sma sgskende, og
sa vil de gerne engagere sig, sa
der sker noget for dem.” - Peter,
boligsocial medarbejder

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

| opstartsfasen var det en udfordring at fa plads til
at arbejde med gruppen af unge i Ung Event, fordi
de aldre, kriminelle unge forstyrrede. Den bo-
ligsociale medarbejder har selv en baggrund som
kommunal ungearbejder. Han brugte sin viden og
sine kontakter til nogle af de unge fra sin tidligere
klub, og pa den méade fik han de eeldre unge til at
respektere arbejdet med Ung Event. Hvis man vil
starte et projekt, der orienterer unge vaek fra en
eeldre, kriminel gruppe, kan det altsd veere ngd-
vendigt at have "allierede” blandt de aeldre.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Ung Event-gruppen holder mader i en kommunalt
drevet satellit-ungdomsklub, hvor de har deres
egne nggler til lokalerne. Gruppen er organiseret
og har deres egen formand, men den boligsocia-
le medarbejder oplever, at de stadig har brug

for stotte til puljesogning, samarbejdsrelationer,
planleegning og koordination. Ung Event stottes
primeert af den boligsociale medarbejder, som
sparrer med andre fra helhedsplanen.

Udover en reekke kommunale aktgrer samarbej-
der Ung Event med Skanderborgfestivalen, som
hjaelper med musikarrangementer. Der samar-
bejdes ogsd med en teatergruppe fra Aarhus,
som arrangerer teater og workshops, og med en
hip hop-musiker, som arrangerer workshops og
koncerter. Dertil kommer beboerforeningen og
den lokale skole, hvor Ung Event laner lokaler til
arrangementer.



KOMMUNENS ROLLE

Kommunen statter op om projektet pa flere
mader. Den boligsociale medarbejder er med i
SSP-lokalgruppen, hvorigennem han har kontakt
med relevante kommunale akterer pad ungeomra-
det. Kulturforvaltningen i kommunen har desuden
givet stotte til flere projekter, og Ung Event har
ogsa samarbejdet med museet og biblioteket.

Selvom Ung Event er glade for kommunens
stotte, fortzeller den boligsociale medarbejder, at
kommunen kan blive bedre til at inddrage Ung
Event i kulturelle arrangementer i Skanderborg.
Nar der er kulturelle arrangementer i byen, er der
ofte fokus pa bymidten og andre etablerede ste-
der. Det er vigtigt, at man ogsa anerkender res-
sourcerne i et udsat boligomrade som Hgjvangen,
og at man seetter ressourcerne i spil i kulturlivet.

VIRKNING

Der er ikke foretaget en ekstern evaluering af

Und Event, men projektet er beskrevet i antolo-
gien Bag Facaderne om boligsocialt arbejde. Her
vurderes det, at de unge i Ung Event er gaet fra
at veere tiltrukket af et problemfyldt ungdomsmiljo
til i stedet at preege deres lokalomrade positivt.
En indikator pa de unges lokale engagement er
blandt andet, at flere af de unge er startet i bo-
ligforeningens afdelingsbestyrelser. De unge far
desuden styrket personlige kompetencer i arbej-
det med at s@ge puljer og arrangere aktiviteter, og
de danner relationer pa tvaers af grupperinger.

FORANKRING

Projektet stopper i 2016, men den boligsociale
medarbejder haber at kunne fortsastte i en ny
projektperiode efterfelgende. Uden boligsociale
midler og statte fra en boligsocial medarbejder vil
det veere sveert at drive Ung Event.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Projektet kreever, at tovholderen er en person,
som har erfaring med relationsarbejde blandt ud-
satte unge. Man kunne eksempelvis rekruttere en
medarbejder i den lokale fritids- og ungdomsklub.
B Tovholderen skal veere parat til at arbejde med
de unge pa en anerkendende made og at laegge
kraefter i at opbygge og udvikle samarbejdsrelati-
oner til projektet.

B Kommunen kan blandt andet stotte opstarten
af en eventgruppe ved at tilbyde et lokale, som de
unge kan arbejde i, og ved at hjeelpe med samar-
bejdsrelationer.

B Kommunen bar pa leengere sigt inkludere en
gruppe som Ung Event som en ressource i kom-
munens kulturliv. Indsatsen bgr ikke alene blive
set som et projekt, der skal give problemskaben-
de unge noget at lave.

LAS MERE

Bag Facaderne, antologi udgivet af Bo-
ligsocialnet 2014

KONTAKT

Peter Gregersen, projektmedarbejder
40309581 / peter@projekthojvang.dk







MIND YOUR OWN BUSINESS

| Mind Your Own Business far unge fra udsatte HVOR
boligomrader stotte og vejledning fra frivillige
venturepiloter og mentorvirksomheder til at starte

deres egen mikrovirksomhed. HVEM '

Drenge mellem 13 og 17 ar fra udsatte bolig-
BAGGRUND omréader. Primaert drenge med etnisk minori- il
tetsbaggrund. ——

9 kommuner i Danmark

Mind Your Own Business blev startet ud fra tan-
ken om, at der er brug for at se og imgdekomme R
etniske minoritetsdrenge pa en anden made end HVORNAR
i den traditionelle socialpaedagogiske tilgang.

Arbejdet med deres egen mikrovirksomhed giver BUDGET 0G ARBEJDSTID

drengene mulighed for at udvikle positive poten- o 3
tialer pa en hands-on made. Relationen til frivil- S cregomaraiing TrygFonden, d:arud-
over 25.000 fra kommunen i hvert omrade.

lige venturepiloter og mentorvirksomheder giver : .
drengene oplevelsen af at blive lyttet til og taget ’:i dprogramchef Eopliicuaibe cere pa Tuld

alvorligt af voksne, som de ellers ikke mader.

2010 - igangveerende

Mind Your Own Business begyndte som et 2-arigt
projekt med midler fra TrygFonden og blev efter-
folgende forleenget med yderligere to ar. Fra 2014
er Mind Your Own Business blevet et program i

et strategisk partnerskab med TrygFonden, som
hvert ar forpligter sig til at starte 8 nye mikrovirk- Fims
somheder. :




MIND YOUR OWN BUSINESS

AKTIVITETER

Lokale samarbejdspartnere i kommuner, hel-
hedsplaner og ungdomsklubber henviser drenge
til programmet. Herefter bliver de sat sammen
med en gruppe frivillige "venturepiloter”, som har
de ngdvendige kompetencer og erfaringer til at
vejlede og stotte drengene i udviklingen af deres
mikrovirksomhed. Gruppen bliver ogsa tilknyttet
en mentorvirksomhed, hvor de kan komme ind og
leere, hvordan en "virkelig” virksomhed fungerer.
Forlebet varer 8 maneder, hvor drengene udvikler
og lancerer et produkt. Gennem tiden har nog-

le mikrovirksomheder eksempelvis produceret
T-shirts med budskaber sdsom "G for Gentleman”
og dermed forsagt at pavirke deres lokalomrade
positivt.

TILGANG

Muligheden for at skabe deres egen virksom-
hed giver noget helt unikt til drenge fra udsatte
boligomrader. Det er vedkommende og virkelig-
hedsneert for dem, at de arbejder med et rigtigt
produkt og rigtige penge. Mindst lige sé vigtig
er relationen til mennesker fra erhvervslivet og
ressourcestaerke venturepiloter, som tager dem
alvorligt og lytter til dem.

Balancen mellem at stgtte og give rum til selv-
steendighed er central for arbejdet i Mind Your
Own Business. Drengene skal veere medskabere
af deres egen virksomhed med deres eget pro-
dukt. De skal have den ngdvendige stotte, men
samtidig skal venturepiloter og erhvervsmentorer
ikke servere faerdige lasninger for dem.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

Mind Your Own Business giver unge fra udsatte
boligomrader mulighed for at mgdes og indga i
relationer med helt andre voksne end de normalt
omgas. For nogle drenge kan dette made veere
springbreaettet til at orientere sig mod andre mu-
ligheder og fremtidsdramme end hvad de ellers
bliver preesenteret for i boligomradet, typisk i form

FOTO: TRYGFONDEN

”De unge bliver klaedt pa til at
kunne skabe nogle andre veje. Det
er ikke let at stille sig op som 14-
arig og sige ’Jeg vil noget andet!’.”
- Maria, programchef

af aeldre kriminelle grupper. | mange tilfaelde har
projektet ogsa en effekt pa yngre bern i boligom-
radet, som far andre vaerdier at se op til.

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

Relationen mellem en gruppe drenge og deres
venturepiloter varierer fra omrade til omrade, men
generelt er det vigtigt, at begge parter er parate
til at give noget af sig selv. Man skal vaere parat til
at vaere personlig uden at veere privat. Retnings-
linjer skal opstilles i faellesskab, og hvis drengene
bryder dem, skal venturepiloterne vaere parate til
at lytte til drengenes side af sagen.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Programmet ledes af en programchef i Dansk
Flygtningehjaelp. Under hende er to teams med
hver en koordinator og en medarbejder. De to
teams star for organiseringen af de enkelte forlab
og kommunikationen med de involverede aktorer.
| hvert omrade har gruppen af venturepiloter to
"kaptajner”, som stéar for kontakten til koordina-
toren. En yderligere medarbejder arbejder med et
pilotprojekt, som skal skabe fritidsjob i samarbej-
de med drenge fra udsatte boligomrader. For-
malet er at inddrage drengene i processerne og
organiseringen af fritidsjob pa en anderledes og
utraditionel made.

Lokalt samarbejder programmet med kommuner,
helhedsplaner og ungdomsklubber, som henvi-
ser drenge og holder kontakt med dem uden for
programmet. En gang om maneden mades alle
samarbejdspartnere inklusiv venturepiloter, er-
hvervsmentorer og drengene.

11



KOMMUNENS ROLLE

Det er vigtigt, at en kommune er indstillet p3,

at der arbejdes med andre metoder i Mind Your
Own Business end i traditionelt socialpadagogisk
arbejde. Kommunerne skal veere klar til at prove
noget nyt og give frie tejler. Mind Your Own Busi-
ness er ikke en erstatning for gvrige socialpaeda-
gogiske tilbud men et supplement.

VIRKNING

Det fremgar af en evaluering af projektet fra 2014,
at drengene far forbedret deres muligheder for at
starte uddannelse og sgge job. Helt konkret taler
drengene selv om, at de fér et sterre ordforrad.
Evaluator peger ogsa p4, at de frivillige venturepi-
loter og mentorer fra virksomheder far nuanceret
deres syn pa malgruppen, og at virksomheds
ansatte udbreder det nuancerede billede i deres
egne netvaerk. Sidst men ikke mindst peger eva-
luator pd, at programmet giver et positivt image til
lokalomradet, og at andre unge far nye rollemo-
deller at se op til.

FORANKRING

Det er ikke et succeskrav, at mikrovirksomheder-
ne skal fortsaette efter de 8 maneders forlgb. |
mange tilfeelde nedlaegges virksomhederne, mens
der er et enkelt eksempel pd, at drengene har vi-
derefort virksomheden med stotte fra venturepilo-
terne. Fra programmets side holder man kontakt
med drengene blandt andet gennem en udvik-
lings-camp, hvor tidligere hold inviteres. | gvrigt
er formalet, at drengene skal ga videre i livet med
flere kompetencer og fremtidsdremme.

RESPELCT »

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

Mind Your Own Business starter 8 nye mikro-
virksomheder hvert ar og vil gerne kontaktes af
potentielle nye samarbejdskommuner.

B Kommuner, som er interesserede i program-
met, skal vaere parate til at afsastte tid til en kon-
taktperson 2-5 timer om ugen og til at stotte en
mikrovirksomhed med 25.000 kroner. Kommunen
skal ogsa stille lokaler til radighed, hvor grupper-
ne kan modes.

®m Det er vigtigt, at kommunen er parat til at indga
i samarbejde med frivillige og preve nye metoder
af.

LAS MERE

Evaluering af Mind your Own Business, rap-
port udgivet af Als Research 2014
www.myob.dk

KONTAKT

Maria Kavita Nielsen, programchef
2611 7183 / maria.kavita@drc.dk
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Jeg er Norrebro er en audiowalk med historier
om livet pd ydre Nerrebro. Audiowalken er lavet
af unge drenge og piger fra Boligforeningen AAB
Afdeling 58 som del af et boligsocialt projekt for
alle beboere i omradet.

BAGGRUND

Oprindeligt blev det boligsociale projekt sat i
gang for at lgse problemer med utryghed i bolig-
omradet. En gruppe madre var bange for at lade
deres sma born lege i garden, fordi de oplevede,
at en gruppe unge chikanerede deres bern og
lavede heerveerk. En boligsocial medarbejder op-
byggede forst relationer til bAde medregruppen
og ungegruppen ved at saette sig i garden og fere
uformelle samtaler med dem. Efter den indleden-
de kontakt begyndte hun at give meodrene og de
unge mulighed for at fore dialog med hinanden
og arrangere aktiviteter sammen.

Den boligsociale medarbejder arbejdede hoved-
sageligt med at udvikle gruppeidentitet bade i
mgadregruppen, i ungegruppen og blandt faedrene
i omradet. Malet var, at beboerne skulle se sig
selv som interessegrupper. De skulle ogsa leere,
hvordan de kunne indga i dialog og samarbejde
bade med hinanden, med boligforeningen og

med lokale akterer sdsom politi. For de unges
vedkommende foregik arbejdet med gruppeiden-
titet pa en reekke kreative workshops med lyd og
foto som udtryksformer. | projektets sidste fase
mundede nogle af workshopperne ud i produce-
ringen af audiowalken Jeg er Narrebro.

HVOR

Ydre Narrebro, Kabenhavn

HVEM

Unge mellem 11 og 17 ar fra boligomradet
og deres familier

HVORNAR
Januar 2012 — september 2013
BUDGET OG ARBEJDSTID

800.000 til det samlede boligsociale projekt
fra Landsbyggefonden. Audiowalken blev
derudover medfinansieret af lokale aktorer.
En fuldtidsansat projektleder, timelannede
workshopledere og to ungearbejdere 5 timer
om ugen.




AKTIVITETER

Projektet indebar en reekke forskellige aktiviteter
for bade unge og foreeldre. Her er det mest rele-
vant at fokusere p& workshopperne for de unge,
hvor de fik en raekke feerdigheder, som senere
blev brugt til producering af audiowalken. En
radiojournalist afholdt workshops med pigerne,
der startede som en ”strikkeklub” og udviklede
sig til et "lydlaboratorie”. En fotokunstner afholdt
fotoworkshops med drengene, som senere stod
for fotos til audiowalkens hjemmeside.

TILGANG

Tilgangen i Jeg er Norrebro handler om at se
positive potentialer i de unge. For kriminalitetstru-
ede unge og deres familier er meget af kontakten
med myndigheder fokuseret pa problemer. Den
boligsociale medarbejder onskede at udvikle nye
former for relationer med de unge og styrke deres
samhgrighedsfolelse og engagement i boligomra-
det.

Historiefortaelling gennem foto og lyd blev brugt

i arbejdet med de unge pa to méader. Forst blev
historieforteelling brugt til at arbejde med grup-
peidentitet. Senere blev historiefortaelling brugt

til at udvide de unges horisont med audiowalken,
fx ved at lade dem producere en historie om en
kvinde, der lod sig kunstigt inseminere. Audiowal-
ken reekker altsd udover ungegruppen og tilstrae-
ber en feelles identitet blandt mange forskellige
beboere pa Narrebro.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

Det overordnede beboerprojekt, som audiowalken
udspringer af handler om at konstituere beboerne
som interessegrupper, der engagerer sig aktivt i
deres lokalomrade.

Den boligsociale medarbejder har gennemgaet
fem faser i relationen til beboerne. | forste fase
handlede det om at opbygge tillidsfulde relatio-
ner til beboerne. Her sa beboerne hende som en
giver af en service. | naeste fase begyndte hun at
uddelegere ansvar og arbejdsopgaver til bebo-

”Hvis du forteeller en historie, sa
star du ikke et sted, hvor du siger
‘jeg har ret’. Man kan lade den
anden forteelle og vaere enig eller
uenig — fa din egen mening om
det.” - Uzma, tidligere projektleder

erne. Hun var blevet leder for grupperne. | tredje
fase andrede hun rolle og overgav mere ansvar
og magt. | fierde fase blev beboergrupperne ind-
delt i ledere og deltagere, og i femte fase trak den
boligsociale medarbejder sig ud og etablerede
samarbejdsrelationer mellem grupperne og andre
aktarer.

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

Til at starte med satte den boligsociale medarbej-
der sig i garden og iagttog, hvordan ungegruppen
fungerede. Efterfalgende tog hun kontakt til de
unge og involverede dem i aktiviteter. De unge
blev behandlet som "samarbejdspartnere”, der
skulle sidde med ved bordet. De aldste drenge,
som var ledere i gruppen, blev ansat som ungear-
bejdere i projektet.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Den boligsociale medarbejder fungerede som
projektleder og ansatte workshopledere og
ungearbejdere. Hun var ansat af boligforeningen
med midler fra Landsbyggefonden. Dog bemaer-
ker hun, at et projekt som dette ville vaere bedre
forankret i det gvrige arbejde med kriminalitetstru-
ede unge, hvis det var drevet i kommunalt regi.

Projektet inviterede lokalpolitiet ind til at opbyg-
ge relationer med de unge og deltog desuden

i Hotspot-samarbejdet. Her havde projektets
medarbejdere mulighed for sparring og erfarings-
udveksling med andre, der arbejder med udsatte
unge. En raekke lokale aktorer blev desuden invol-
veret i audiowalken, heriblandt Ngrrebro Lokalud-
valg, Superkilens pulje, 2200 Kultur, Osramhuset
og Kingos Kirke.
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KOMMUNENS ROLLE

Den boligsociale medarbejder understreger, at
samarbejdet med andre ungefaglige personer i
Hotspot var vigtigt for medarbejderne i projektet.
De sparringsrelationer, som projektmedarbejdere
opbyggede i Hotspot-samarbejdet, var hoved-
sageligt indledt pa projektmedarbejdernes eget
initiativ.

VIRKNING

Der er ikke foretaget evaluering af projektets
effekter. Audiowalken er dog beskrevet i antolo-
gien Bag Facaderne om boligsocialt arbejde. Her
forbindes den med en raekke positive udviklinger.
Heerveerk i boligomradet er reduceret, der er nye
grupperinger blandt de unge, og der er starre fael-
lesskabsfolelse blandt alle beboere. Derudover er
omradets image udadtil blevet forbedret gennem
udbredelsen af audiowalken.

FORANKRING

Efter projektets afslutning har nogle af de aeldre
drenge overtaget rollen som ledere i drengegrup-
pen. De har blandt andet koordineret, at drengene
er taget i svgmmehallen sammen. De andre be-
boergrupper var ogsa interesserede i at fortsaette
de beboerdrevne aktiviteter, men efter en sam-
menlaegning i boligforeningen har det veeret sveert
for beboerne at fa stotte til aktiviteterne. Den
boligsociale medarbejder vurderer, at beboerne
ville have fortsat deres engagement i langt hgjere
grad, hvis de havde faet den nedvendige stotte
fra boligforeningen.

_—

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Veer parat til at invitere de unge ind som sam-
arbejdspartnere, sa de ved, at der bliver stillet
krav til dem, og at de ogsa skal stille krav tilbage-
B Audiowalken var en del af et ambitiost bebo-
erorienteret projekt. Man kan selvfalgelig lade sig
inspirere af audiowalken og metoderne sdsom
historieforteelling alene. Hvis man har mod pa
det, kan man ogsé tage "hele pakken” og arbejde
med alle beboergrupper og med deres relationer
til hinanden. Nar arbejdet forst er lagt, vil det ikke
kraeve mange ressourcer at understotte videre be-
boerdrevne aktiviteter.

m Det er vigtigt at have mulighed for at arbejde
med beboerne lokalt i boligomradet. Derfor ber
man undga en alt for centraliseret styring af pro-
jektet.

LAS MERE

Bag Facaderne, antologi udgivet af Bo-
ligsocialnet 2014
www.jegernoerrebro.dk

KONTAKT

Uzma Ahmed, tidligere projektleder
51765917 / mail@uzma.dk
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| Headhunter bliver unge, som er faldet ud af
uddannelsessystemet, tilbudt opgaver og ansvar
som frivillige i kulturlivet pa Bornholm.

BAGGRUND

Headhunter blev nomineret til Den Kriminalpree-
ventive Pris i 2012, hvor fokus var pa mindre
kriminalpreeventive indsatser, der involverer lo-
kalomradet. Projektet udsprang oprindeligt af det
starre projekt En Tryg &, hvor borgere pa Born-
holm blev inviteret til at definere, hvad de forstod
ved tryghed. Efterfalgende blev borgernes ideer
omformet til projekter.

Headhunter er malrettet unge, som er faldet ud
af uddannelsessystemet, og som er i fare for at
komme ud i stofmisbrug og smatyverier. | Head-
hunter bliver disse unge optaget som frivillige
pa musikfestivaler og spillesteder. P4 den made

oplever de unge anerkendelse og bliver inkluderet

i lokalsamfundet. En raekke centrale personer i

graesrods-musikbranchen gik sammen med med-

arbejdere fra ungdomsskolen og kommunen om
at realisere projektet.

b

HVOR

Bornholm

HVEM

Unge mellem 15 og 19 ar, som er faldet ud af
uddannelsessystemet

HVORNAR
2009 - 2012

BUDGET 0G ARBEJDSTID

140.000 per halve ar i opstartsfasen finansie-
ret af TrygFonden. Projektet kan viderefores
for et mindre budget.

En deltidsansat tovholder i opstartsfasen.




AKTIVITETER

Medarbejdere p& ungdomsskolen, i kommunen
og i SSP-regi fungerer som ”spottere”, der identi-
ficerer unge, som kunne have glaede af indsatsen.
Derefter bliver de unge kontaktet og fulgt til de
forste frivilligvagter af en "headhunter”. P4 mu-
sikstedet indgar de unge sammen med et hold af
frivillige, der hjeelper til med afholdelse af koncer-
ter og festivaler. Opgaverne er typisk opseetning,
oprydning og rengering. Alle de frivillige arbejder
ulennet men far typisk fribilletter og andre fordele
ved spillestedet.

TILGANG

Headhunter bygger pa en anderledes problemfor-
staelse end mange kriminalpraeventive projekter.

| Headhunter er antagelsen, at unge, som falder
ud af uddannelsessystemet og udviser risikoad-
feerd, har mistet en grundlzeggende tryghed. Den
tryghed forsgger man at give de unge tilbage ved
at give dem en oplevelse af inklusion i lokalsam-
fundet.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

| Headhunter antager man, at de unge netop har
brug for at blive inkluderet i civilsamfundet for at
fole sig tryggere. Gennem arbejdet som frivillige
ved festivaler og spillesteder skal de unge i forste
omgang fale sig anerkendt og veerdsat blandt
musikstedets medarbejdere og de avrige frivillige.
Det er ogsa forhdbningen, at de unge genvinder
en status blandt andre unge gennem det pree-
stigefulde arbejde pa musikstedet. P4 den made
sgger projektet at reintegrere de unge i lokalsam-
fundet ad flere veje.

"\/i gar ind og siger '"Hvad har vi
her, som kan skabe tryghed?’ —i
stedet for at fokusere pa, hvor
vi kan fjerne utryghed.” - Peter,
politidirekter pa Bornholm

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

| starten kan det veere sveert at fa en ung til at
made op til sine frivilligvagter. Derfor er det de
forste tre-fire gange nodvendigt, at headhunteren
minder de unge om deres aftale og henter dem
derhjemme. Erfaringen er, at de unge efter et
stykke tid bliver glade for at vaere frivillige og selv
bliver i stand til at m@de op og patage sig ansvar-
sopgaver. Dog er det fortsat vigtigt, at spilleste-
dets ejere er opmaerksomme p3a, at de har at gere
med sarbare unge.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Projektet er afhaengigt af et tvaersektorielt sam-
arbejde mellem kommunens bgrne- og unge-
forvaltning, politi, ungdomsskolemedarbejdere,
andre aktarer fra SSP-lokalgruppen og ildsjeele fra
musiksteder og —festivaler. Til dagligt drives pro-
jektet af en tovholder og en arbejdsgruppe med
repraesentanter fra kommunen, ungdomsskolen
og spillestederne. Pa ledelsesniveau har projektet
en styregruppe udgjort af politidirektgren og en
leder fra kommunen.
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KOMMUNENS ROLLE

Politidirekteren understreger, at en indsats som
Headhunter afheenger af, at kommunale forvalt-
ninger og institutioner er indstillet p& et samar-
bejde pa tveers. P4 Bornholm har man i mange
ar haft f& midler pa grund af det dalende befolk-
ningstal. Hvis en indsats som Headhunter skal
lykkes, ma& kommunale aktgrer veere indstillet pa
at laegge lidt kraefter og tid i samarbejdet uden at
fa yderligere skonomisk tilskud.

VIRKNING

Da Headhunter blev indstillet til Den Kriminalprae-
ventive Pris i 2012, blev en reekke positive udvik-
linger forbundet med projektet. Over halvdelen

af de deltagende unge havde pa det tidspunkt
genoptaget deres uddannelse eller var startet pa
en ny uddannelse. Desuden fremhaeves det som
positivt i indstillingen, at lokale borgere har enga-
geret sig i arbejdet med sérbare unge, og at det
tveerfaglige samarbejde mellem lokale aktorer er
blevet styrket.

FORANKRING

Projektet var oprindeligt drevet af en deltidsansat
tovholder, der samarbejdede med “spotterne”
om henvisning af unge og fungerede som den
primaere "headhunter”. Da projektmidlerne udlgb,
blev tovholderens rolle viderefert ulannet af den
lokale ungdomsskoleleder, som dog var ngdt il
at stoppe i 2012. Politidirektaren vurderer, at det
efter opstartsfasen er muligt at viderefere projek-
tet for et lille budget, hvis bare det tvaersektorielle
samarbejde mellem ungdomsskolen, kommunen
og spillestederne fungerer.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Det kraever tid og ressourcer i kommunen at
saette projektet i gang, men efter opstartsfasen
kan projektet viderefgres for et relativt lille budget.
B Det behover ikke ngdvendigvis vaere musik-
steder, hvor de unge er frivillige. Det kunne ogsa
veere sportsforeninger eller lignende. Det vigtigste
er, at stederne, der modtager de unge, er parate
til at veere talmodige med dem i starten og fortsat
tage hensyn til dem.

B Lokale aktorer skal veere parate til at indga i et
samarbejde om projektet.

LAS MERE

En tryg @ — ndr borgere skaber tryghed for
borgere, rapport udgivet af Relation-Lab A/S,
Bindslev A/S og Bornholms Politi 2010

Headhunter, indstilling til Den Kriminalprae-
ventive Pris 2012

KONTAKT

Peter Mgller Nielsen, politidirektar
20411448 / pmn001@politi.dk







Som brandkadetter deltager unge fra udsatte bo-
ligomrader i Roskilde i et 40 ugers uddannelses-
forlab pa brandstationen. Projektet Brandkadet
skal bade give de unge kompetencer til fremtidig
uddannelse og jobsggning og forebygge heer-
veerk i lokalomradet ved at skabe en tillidsfuld
relation til brandveesenet.

BAGGRUND

I 2011 blev projektet startet i Roskilde med midler
fra TrygFonden. Baggrunden var et antal pa-
satte brande og heerveerk i lokale boligomrader.
Projektet var inspireret af lignende projekter i
Manchester i Storbritannien, hvor man har gode
erfaringer med at invitere unge potentielle heer-
veerksudovere ind pa brandstationen.

Siden projektet startede i Roskilde i 2011 har

en raekke andre danske kommuner ogsa startet
brandkadetprojekter. Det er forskelligt fra kom-
mune til kommune i hvor hgj grad projekterne har
et kriminalpraeventivt fokus. | mange andre kom-
muner karer projektet i 10 uger og har karakter af
et oplevelsestilbud for alle unge. | Roskilde varer
forlgbet 40 uger, og man vaelger specifikt unge fra
udsatte boligomrader. Nogle af de unge vurderes
at veere i risiko for at blive kriminelle, mens andre
velfungerende unge tages med for at gore unge-
grupperne alsidige.

BRANDKADETTER

HVOR
Roskilde

HVEM

Unge mellem 13 og 17 &r fra udsatte bolig-
omrader

HVORNAR

2011 - igangveerende

BUDGET OG ARBEJDSTID

Omkring 300.000 kroner arligt, finansieret af
TrygFonden, beredskabsstationen, boligsel-
skabet og kommunen.

Brandvaesenet bruger samlet 60 timer om /

ugen, fordelt pa en projektleder og 4 frivillige.




AKTIVITETER

Brandkadetterne bliver uddannet i farstehjaelp,
brandbekaempelse, ulykkeshandtering, personlig
udvikling og teambuilding. Undervisningen foregar
pa brandstationen og starter altid med 30 minut-
ters fysisk traening, s& de unge kan braende energi
af. Udover undervisning tager holdet ogsa af og

til pa sociale udflugter sdsom biografture, hvor
sammenholdet mellem de unge bliver styrket.
Hvert hold afslutter med en eksamensweekend
pa Femg, hvor de unge kan afprgve de feerdighe-
der, de har leert.

TILGANG

De frivillige instrukterer har udviklet uddannel-
sesforlgbet og tilgangen til de unge efterhanden
som de har haft flere hold igennem. Det vigtigste
princip er, at de unge skal magdes i gjenhgjde. Ved
at fremhaeve de unges successer og stille positive
forventninger til dem, udvikler instruktererne en
gensidig tillid og respekt mellem sig selv og de
unge, og mellem de unge indbyrdes. Mange af
de unge har haft darlige oplevelser med skole og
myndigheder og mgder samfundet med mistillid
og skepsis. | brandkadetforlgbet skal tilliden gen-
opbygges, sa de unge kan ga videre og deltage
positivt i samfundet efterfalgende.

De fysiske udfordringer sdsom at kravle gennem
en rogdykkerbane med ragmaske og at slukke
brande er en vigtig del af forlgbet. Her kan de
unge overvinde personlige usikkerheder og fa
succesoplevelser, ligesom de styrker sammenhol-
det indbyrdes og med instruktgrerne.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

| Brandkadetter bliver de unge inviteret indenfor
pa brandstationen og far dermed mulighed for
at opbygge tillidsfulde relationer til lokale myn-
digheder. Kriminalitetstruede unge skal gennem
brandkadetforlgbet gores til aktive medborgere
og rollemodeller for andre unge fra deres omra-
de. Udover at f& personlige feerdigheder gennem
uddannelsesforlgbet, danner de unge ogsa rela-
tioner indbyrdes, som gar pa tveers af etablerede

FOTO: JONAS B. WHITEHORN

BRANDKADETTER

"Nogle gange kan de bare ikke
sidde stille. Sa far de maske en tur
i ragdykkerbanen eller i brandbilen.
Vi gar meget op i, at det ikke

skal veere skole. Selvfglgelig

har vi rammer, men der er ikke
noget, der er som de plejer.” -
Gert, beredskabsinstrukter og
projektleder

grupper i boligomraderne. Det kan de boligsociale
medarbejdere meerke efterfolgende.

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

Projektet er i forste omgang interessant for de
unge pa grund af udstyret pa brandstationen og
muligheden for at have deres egen branduniform.
Forholdet mellem de frivillige instrukterer og de
unge er anderledes end det forhold, de unge har
til deres skoleleerere. P& stationen har man mu-
lighed for at tilbyde de unge andre oplevelser end
dem, de bliver mgdt med i skolen. Samtidig stiller
instruktererne ogsa krav til de unge, sdsom at de
skal give hand, tage ansvar og overholde sikker-
hedsregler.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Projektet hviler pa et helt afgerende samarbejde
mellem brandstationen, boligorganisationen og
kommunen. Brandstationen star for projektstyring,
og for udvikling og afholdelse af uddannelsesfor-
lobet. De boligsociale medarbejdere i boligorgani-
sationen star for at udpege, hvilke unge man skal
tilbyde brandkadetforlgbet, og for at holde kontakt
med de unge uden for forlgbet. Kommunen bidra-
ger med gkonomi og administrativt arbejde.

Projektet ledes til dagligt af en projektleder pa
brandstationen, som koordinerer de fire frivillige
instruktarer. Herudover koordineres projektets
samarbejder i en arbejdsgruppe, som mades en
gang om maneden. P& chefniveau er der etableret
en styregruppe.
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KOMMUNENS ROLLE

Det er vigtigt, at kommunen afsaetter timer til en
medarbejder, som kan veere bindeled i samarbej-
det om projektet. Brandstationens medarbejdere
har brug for, at kommunen tager sig af admi-
nistrativt arbejde med lovgivning og regler. De
frivillige instrukterer onsker fx ikke at se de unges
sagsmapper eller pa anden made at indga i sags-
behandlingssystemet.

Projektlederen papeger, at det er lettere at starte
et projekt som Brandkadetter i kommuner, hvor
brandvaesenet er kommunalt drevet. Det er vigtigt
at have frivillige ildsjeele fra brandvaesenet, der
har lyst til at involvere sig som instruktgrer. Derud-
over er det vigtigt at have udstyr sdsom keretgijer,
traeningsbaner, undervisningslokaler og transport-
midler til radighed.

VIRKNING

Det fremgar af en evaluering udgivet af CFBU

i 2012, at der er indikationer pa, at de unge fra
det forste hold af brandkadetter i Roskilde havde
bedre mulighed for at fa fritidsjobs efter projek-
tet. Derudover vurderer CFBU, at det har haft en
positiv effekt for boligomraderne i Roskilde, at de
unge har veaeret synligt tilstede i deres uniformer.
Det har givet de gvrige beboere et andet ind-
tryk af de unge. | antologien Bag Facaderne om
boligsocialt arbejde fremhaeves det desuden, at
ildspaseettelse og heerveerk er maerkbart reduce-
ret, og at der er starre tryghed i boligomraderne
efter brandkadetprojektet i Roskilde begyndte.

FORANKRING

Projektet var oprindeligt medfinansieret af TrygFon-
den, og der s@ges pa nuvaerende tidspunkt midler
til at viderefare projektet. Projektlederen vurderer,
at det ville veere en god investering for kommunen
at viderefore projektet i kommunalt regi.

BRANDKADETTER

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Forst om fremmest er det afgerende, at der er
mulighed for et samarbejde mellem beredskabs-
stationen, kommunen og boligorganisationen om
projektet.

B Kontakt det centrale sekretariat Brandkadetter
i Danmark, som hjzelper kommuner med at starte
brandkadetprojekter, pd4 www.brandkadet.dk.

B Tilpas lgbende holdet, instruktgrerne og under-
visningsforlgbet. Veer bevidst om malgruppen og
formalet med hvert forlgb.

LAS MERE
Brandkadet, rapport udgivet af CFBU 2012

Bag facaderne, antologi udgivet af Bo-
ligsocialnet 2014

Brandkadetter: Unge skaber trivsel, katalog
udgivet af Boligselskabet Sjeelland 2014
www.brandkadet.dk

KONTAKT

Gert Olsen, beredskabsinstrukter og
projektleder
29165200 / gertolsen@roskilde.dk
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FRITIDSJOBKONSULENT

Fritidsjobkonsulenten hjeelper unge fra bolig-
omraderne i Sjeeler og Sydhavnen med at finde,
sgge og fastholde fritidsjob.

BAGGRUND

Et fritidsjob kan f& stor betydning for unges
mulighed for at finde fodfeeste i uddannelsessy-
stemet og pa arbejdsmarkedet. Men for unge fra
udsatte boligomrader kan det veere sveert at fa et
fritidsjob. Mange unge har foraeldre, som er uden
for arbejdsmarkedet, og flere mgder fordomme
hos potentielle arbejdsgivere. | 2009 startede
“Fritidsjobkonsulenterne” som et eksternt finan-
sieret projekt i boligomraderne i Sjeelor/Sydhav-
nen og pa Nearrebro med en fritidsjobkonsulent i
hvert omrade. Senere blev fritidsjobindsatserne
adskilt og inkluderet som en del af helhedspla-
nerne i de to omrader.

HVOR

Sjeeler og Sydhavnen i Kgbenhavn

HVEM

Unge mellem 13 og 17 ar fra udsatte bolig-
omrader

HVORNAR
2009 - igangveerende

BUDGET 0G ARBEJDSTID

En fuldtidsansat fritidsjobkonsulent med
kontorplads i boligforeningen, derudover
5.000 kroner arligt til smaudagifter.




FRITIDSJOBKONSULENT

AKTIVITETER

Hos Fritidsjobkonsulenten i Sjeeler/Sydhavnen
indgar de unge i et forlab, hvor de far stette og
vejledning til jobsegning, ansegning, CV-skrivning
og jobsamtaler. Fritidsjobkonsulenten giver ogsa
de unge en introduktion til arbejdsmarkedskultur.
Det er forskelligt, hvor meget hjeelp den enkelte
unge har brug for. | de fleste tilfaelde kan konsu-
lenten og den unge i feellesskab lave en plan for,
hvordan den unge selv skal finde og ansgge om
job. I andre tilfeelde arrangerer konsulenten en
jobsamtale. Hvor det er nadvendigt laver fritids-
jobkonsulenten ogsa en forventningsafstemning
med de arbejdsgivere, som modtager de unge.

TILGANG

Fritidsjobkonsulenten er anerkendende i sin
tilgang og coacher de unge gennem samtaler og
rollespil. Sammen med de unge afdaskker hun
deres egenskaber og netvaerk. Hun hjeelper dem
ogsa med at forstd, hvad en arbejdsgiver ser efter
til en jobsamtale, og hvilke krav der er pa en ar-
bejdsplads. Hun straeber efter en balance mellem
at stotte og motivere de unge i ansaettelsesforlg-
bet, mens hun pa den anden side giver de unge
en oplevelse af, at de ansager pa lige fod med
andre unge, hvilket de fleste af dem ogsa ger.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

Fritidsjobkonsulenten hjeelper unge med at bli-

ve inkluderet i en del af samfundet, der ellers er
sveert tilgaengelig for dem, nemlig erhvervslivet.
Gennem Fritidsjobkonsulentens arbejde med
virksomhederne far flere arbejdsgivere aflivet
negative myter om unge fra udsatte boligomrader.
Det geelder iseer myter om unge med etnisk mi-
noritetsbaggrund. Mange arbejdsgivere far storre
lyst til at tage et socialt ansvar, nar de forst har en
ung ansat.

For unge, som har det sveert i skolen, kan et
fritidsjob veere en mulighed for at fa positiv op-
meerksomhed og succesoplevelser, som de ikke
far i skolen.

"Nogle unge har ikke succes

i skolen og far enorm negativ
opmaerksomhed den vej. Nar
de s& kommer ud og arbejder,
far de bare en helt anden form
for opmeerksomhed. De far
boostet deres selvtillid. - Gitte,
fritidsjobkonsulent

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

Fritidsjobkonsulenten er altid tilgeengelig for unge
pa Facebook. Det er sddan, stersteparten af
kommunikationen med de unge foregdr. Mange
unge henvender sig uopfordret, fordi de har hert
om tilbuddet fra deres venner. Fritidsjobkonsulen-
ten samarbejder ogsd med kommunale og lokale
aktgrer, der henviser unge, som de mener har
brug for et fritidsjob. Nar en ung bliver henvist til
Fritidsjobkonsulenten, vaelger hun i nogle tilfeelde
at kontakte den unge gennem en tredje person,
som den unge har tillid til.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Fritidsjobkonsulenten har kontor i de to helheds-
planer pa Sjeeler Boulevard og i Sydhavnen, hvor
konsulenten ogsa refererer til de to daglige ledere.
Bestyrelserne i boligforeningerne, som er en del
af helhedsplanerne, godkender projektplanerne.
Helhedsplanerne og herunder projektet Fritids-
jobkonsulent har en styregruppe bestaende af
fagpersoner og bestyrelsesmedlemmer.

Projektet samarbejder taet med det lokale jobcen-
ter, sddan at de unge, som deltager i et forleb hos
Fritidsjobkonsulenten, ikke skal g& i et parallelt
forlgb i jobcenteret. Jobcenteret finder fritidsjobs
og udsender jobopslagene til Fritidsjobkonsulen-
ten. Derudover samarbejder projektet med kom-
munale og lokale akterer sdésom UU-vejledere,
leerere, klubmedarbejdere, politiet, socialforvalt-
ningen, andre boligsocialt ansatte og sportsklub-
ber. De henviser de unge og er med til at stotte de
unge. Projektet deltager ogsa i et nationalt net-
vaerk med andre boligsociale fritidsjobindsatser.
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FRITIDSJOBKONSULENT

KOMMUNENS ROLLE

Fritidsjobkonsulenten samarbejder som naevnt
med kommunale akterer i jobcenteret og pa un-
geomradet. Derudover gor Fritidsjobkonsulenten
brug af Kebenhavns Kommunes fritidsjobordning.
Kommunen opretter hvert ar 200 fritidsjob til
unge, hvoraf fritidsjobkonsulenten har mulighed
for at formidle nogle til de unge fra boligomradet.

| 2015 er det blevet besluttet, at jobbene ikke
leengere skal veere tilgeengelige for 13-14-arige
men fortrinsvist for 15-16-arige. Hos Fritids-
jobkonsulenten er det et tab, fordi mange af de
13-14-arige i omradet er parate til at have et
fritidsjob. Det kan vaere for sent at tilbyde dem et
job senere, fordi de tilhgrer en aldersgruppe, hvor
nogle unge begynder at blive involveret i kriminel-
le aktiviteter. Det er vigtigt at have alternativer at
tilbyde dem.

VIRKNING

| &rene 2013 og 2014 har sammenlagt 114 unge
gennemfart et forlgb, hvor de har faet radgivning
og vejledning til jobsggning og ansaettelsessam-
taler. Fritidsjobkonsulenten har formidlet 87 jobs.
52 unge er startet pa job én gang, 10 er startet to
gange og 5 er startet tre gange. Det fremgar af en
evaluering af projekterne i Sjaelgr/Sydhavnen og
pa Norrebro fra 2013, at Fritidsjobkonsulenterne
er gode til at malrette vejledningsforlgbet til den
enkelte unge, og at de unge far vigtige kompeten-
cer og erfaringer gennem vejledningsforlgbet og
fritidsjobbet.

FORANKRING

Boligomradet i Sjeelor skifter mellem at veere pa

listen over "szerligt udsatte boligomrader” i nogle
perioder til ikke at veere pa listen i andre perioder.
Hvis boligomradet ikke er p4 listen i 2016, hvor

helhedsplanen skal genansgge om boligsociale
midler, vil projektmidlerne til Fritidsjobkonsulenten
ogsa udlgbe. Formelt vil ansvaret for at formidle
fritidsjob derved overga til peedagogerne i ung-
domsklubben, men i praksis har psedagogerne
ikke tilstraekkelig tid eller viden til at yde den stot-
te, som Fritidsjobkonsulenten ger.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Indsatsen afhaenger af gode samarbejdsre-
lationer med aktgerer pa ungeomradet, som kan
henvise og felge op pa unge.

B Det er en stor fordel at samarbejde med et
jobcenter, sa konsulenten kan koncentrere sig om
arbejdet med unge, mens jobcenteret star for at
ops@ge arbejdsgivere.

B Konsulenten skal have et kontor, hvor fortrolige
samtaler med unge kan finde sted.

B Fritidsjobkonsulenterne i Sjeeler/Sydhavnen og
Nearrebro har udviklet en metodehandbog med
vejledning til, hvordan man arbejder med unge om
fritidsjob og hvordan man forbereder virksomhe-
der p& at modtage unge. Kontakt Gitte Aarrejarvi
(nedenfor).
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LAS MERE

Fritidsjob for fremtiden, evalueringsrapport
udgivet af Foreningen Nydansker 2013

Historien om en succes — evaluering af Fritids-
jobkonsulenterne, udgivet af KAB 2013

KONTAKT

Gitte Aarrejarvi, fritidsjobkonsulent
23288556 / gaa@kab-bolig.dk







Runners er unge drenge i alderen 12-13 ar, som
udfarer forskellige opgaver for lokale institutioner
i Senderborg. Runners er bade et lommepenge-
projekt og et paedagogisk redskab for medarbej-
derne i ungevaerestederne. De bruger Runners til
at age kontakten til bestemte unge.

BAGGRUND

Da Runners blev startet i 2009, havde Helheds-
planen og Boligforeningen SAB i Senderborg
brug for at fa lest en masse sma arbejdsopgaver
sasom at szette opslag pa opslagstavler og leeg-
ge breve i beboernes postkasser. Medarbejderne
pa de tre veeresteder for unge greb muligheden
for sammen med Helhedsplanen at starte et lom-
mepengeprojekt, som skulle motivere en raekke
drenge i 12-13-arsalderen til at bidrage positivt til
boligomradet.

Drengene blev udvalgt til at vaere Runners af

en raekke grunde. Dels valgte medarbejderne
drenge, for hvem det ville gore en stor forskel at
tjene lidt ekstra lommepenge. Dels valgte med-
arbejderne drenge, som de gerne ville skabe en
teettere kontakt til, fordi de ville undg4, at drenge-
ne blev involveret i kriminalitet. Generelt udvalgte
man drenge, som man vurderede kunne udvikle
sig til rollemodeller i omradet.

HVOR
Senderborg

HVEM

Drenge i alderen 12-13 &r, som veereste-
dernes medarbejdere gerne vil have bedre
kontakt til

HVORNAR
2009 - igangveerende

BUDGET 0G ARBEJDSTID

Indsatsen har ikke et seerskilt budget. Veere-
stedernes medarbejdere driver projektet som
en del af deres arbejde.




AKTIVITETER

Runners udfarer opgaver for Boligforeningen SAB,
Helhedsplanen, Radhuset, Ungdomsskolen og
andre lokale institutioner. Opgaverne kan fx veere
at uddele breve i beboernes postkasser, saette
opslag pa opslagstavler, pakke ting i kasser eller
tage imod billetter til et arrangement. Da Runners
blev startet, var der midler fra Landsbyggefonden
til at indkebe cykler, tgj og tasker til hver Runner,
og drengene fik mulighed for at "optjene” en baer-
bar computer efter halvandet ars arbejde. | dag
karer projektet uden et saerskilt budget. Derfor er
der ikke midler til store gaver, og Runners bliver i
stedet aflonnet af arbejdsgiveren for hver opgave
med sma gavekort til fx biografture.

TILGANG

Tilgangen i Runners er, at unge drenge reagerer
bedre pa at f4 stillet krav og blive fremhaevet posi-
tivt end pa at blive ”"pakket ind i tilbud”, hvis de
opferer sig darligt. Medarbejderne pé veeresteder-
ne forteeller lsbende omradets unge, at man skal
opfare sig eksemplarisk og veere en rollemodel for
at vaere Runner. Det er forbundet med praestige at
blive Runner, og de udvalgte drenge foler sig stol-
te. De er motiverede til at lose opgaverne godt og
har sterre mod pa at sege fritidsjob efterfelgende.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

Som Runners far udvalgte drenge mulighed for
at engagere sig positivt i deres lokalomrade. En
central del af jobbeskrivelsen for en Runner er, at
man skal opfere sig eksemplarisk og veere en rol-
lemodel for sine jeevnaldrende. Dermed fungerer
Runners som et positivt incitament bade blandt
Runnersdrengene og blandt andre unge i bolig-
omradet til at respektere vaerestedernes regler og
omrédets faciliteter. Samtidig far Runners styrket
deres selvtillid ved at blive fremhaevet positivt
over for andre unge. Gennem arbejdet som Run-
ners far drengene derudover styrket deres relation
til medarbejderne i vaerestederne og andre voks-
ne fra lokale myndigheder.

”| Runnersprojektet tog vi
udgangspunkt i, at vi kun ville tage
dem, der opforte sig ordentligt.

Og lige pludselig viste det sig,

at rigtig, rigtig mange godt ville
opfaere sig ordentligt.” - Niels,
afdelingsleder for Veerestederne
Huset Keaervej i Senderborg

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

Medarbejderne i vaerestederne udveelger drenge
til Runners baseret pa deres kendskab til omra-
dets unge. Der er altid flere unge, som gerne vil
veere pa "venteliste” til at blive Runners, men i
sidste ende foretager vaerestedernes medarbej-
dere udvaelgelsen pa baggrund af en paedagogisk
vurdering. Nar en ung starter som Runner, skriver
veerestedernes medarbejdere en kontrakt med
den unge og hans foraeldre. Kontrakten beskriver
de forpligtelser, der falger med jobbet som Run-
ner.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Runners administreres af medarbejderne i veere-
stederne som en del af deres gvrige arbejde med
de unge. Afdelingslederen for de tre vaeresteder
har veeret med til at starte Runners og stér i spid-
sen for viderefarelsen og udviklingen af indsatsen.
Veaerestedernes medarbejdere bruger SSP-sam-
arbejdet til at sgrge for fortsat opbakning og
arbejdsopgaver til Runners projektet. Gennem
samarbejde i SSP regi husker man andre lokale
institutioner p4&, at de kan bruge Runners, hvis de
skal have lgst sméa opgaver.
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KOMMUNENS ROLLE

Veerestederne er placeret under afdelingen Born
og Familie i Senderborg Kommune, og lederen af
veerestederne er ansat af kommunen. Derudover
lzser Runners af og til opgaver for Radhuset og
andre kommunale institutioner.

VIRKNING

Det fremgar af en evaluering udgivet af CFBU

i 2011, at Runnersprojektet har bidraget til at
fastholde unge i en positiv udvikling ved deres
uddannelsesinstitutioner. For lokalomradet som
helhed peger evalueringen p4a, at veerestedernes
arbejde med de unge har bidraget til at seenke
ungdomskriminaliteten i omradet samt styrket de
unges tilgang til ungdomsuddannelserne. | eva-
lueringen bliver Runners fremhaevet som ét af de
redskaber, veerestederne har brugt til at opna de
gode resultater.

FORANKRING

De unge stopper med at veere tilknyttet veereste-
derne, nér de er 15 ar. De drenge, som har veeret
Runners, far ofte hjeelp af veerestedernes medar-
bejderne til at finde et fritidsjob, nar de stopper.
Dermed haber man at sikre, at de fortsat er invol-
veret i lokalsamfundet pa en positiv made. Indsat-
sen som helhed er relativt let at viderefere, fordi
den ikke kraever et saerskilt budget. Den kraever
dog, at veerestedernes medarbejdere bliver ved
med at laegge kreaefter i at finde opgaver til deres
Runners.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Man kan kun starte en indsats som Runners,
hvis der er tilstraekkeligt med opgaver til drenge-
ne.

m Det giver en energisk start, hvis man har mulig-
hed for at fa eksterne midler til tgj, tasker, cykler
og store belgnninger i opstarten. Afdelingschefen
i veerestederne vurderer dog, at man ogsa kan
starte en indsats som Runners uden.

B Indsatsen kreever, at veerestedernes medarbej-
dere kontinuerligt minder lokale arbejdsgivere om,
at de skal uddelegere opgaver til Runners.

LAS MERE

De unge vaek fra gaden, rapport udgivet af
CFBU 2011

KONTAKT

Nils Ole Rasmussen, afdelingsleder i Vaere-
stederne

Huset Keervej

26336422 / nora@sonderborg.dk

e e,
-'-
—
e —

h"'\-;,-:-g__——-

b |

N

e —

_,____..-—...-""'

—

- —
T

7 . (
=) r
(L L
*? ‘-‘







Gadespejlene er en forening drevet af voksne
frivillige mentorer, som indgar i mentorrelationer
med udsatte unge. Foreningen har afdelinger i
Roskilde, Holbaek og Lejre.

BAGGRUND

| 2010 startede Roskilde Kommune et frivilligt
mentorprojekt med midler fra Bikubenfonden.
Projektet fik meget opmaerksomhed, da det vandt
Den Kriminalpraeventive Pris i 2012. Da bevillin-
gen udlgb samme ar, besluttede mentorerne sig
for at stifte en social forening.

Gadespejlene foretraekker at arbejde som en
forening frem for at veaere en del af et kommu-
nalt styret projekt. Som forening kan mentorerne
selv tilrettelaegge deres frivillige arbejde. De kan
selv tage beslutninger om regelsaet, metodevalg,
mentoruddannelse og supervision.

HVOR
Roskilde, Holbzek og Lejre

HVEM

Unge mellem 13 og 25 ar og voksne frivillige
mentorer

HVORNAR
2010 - igangveerende

BUDGET 0G ARBEJDSTID

30.000 kroner arligt. Finansieres af kommu-
nale midler og lokale sponsorater.
Kommunens kontaktperson bruger 5 timers
arbejdstid om méaneden.
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AKTIVITETER

Mentorerne bliver matchet med en ung mentee,
som de mades med, sa ofte den unge har brug
for det. De mades typisk pa café eller andre
offentlige steder. Reglen er, at man aldrig mgdes i
mentorens eller den unges hjem. Det er ikke altid,
at mentor og mentee mades fysisk for at tale
sammen. Ofte foregar samtalerne over sociale
medier.

TILGANG

Gadespejlene beskriver deres metode som et
leeringssamarbejde mellem en ung og en voksen.
Bade den voksne og den unge skal lzere af hin-
anden. Sammen skal de kunne bruge den voks-
nes livserfaring i samtaler om den unges liv og
beslutninger. Der findes andre mentorordninger,
hvor mentorerne selv er unge, men Gadespejlene
er et voksennetvaerk. Mentorerne skal helst veaere
mindst 30 &r gamle og selv have bearn, s de har
den livserfaring, der skal til.

Formalet med et mentorforlgb er, at den unge i
sidste ende skal kunne sté p& egne ben og danne
meningsfulde relationer til andre centrale voksne

i sit liv. Selvom mentorer og mentees ofte knytter
meget teette relationer, er det meningen, at de i
sidste skal afslutte forlgbet.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

Gadespejlene laegger rammer for, at voksne med
lyst og overskud kan engagere sig i andre voks-
nes barn. | gamle dage brugte man "gadespejle”
til at falge med i, hvad der skete ude pa gaden.
Foreningen ser den oprigtige og positive interesse
for andres bern som en vigtig sammenhaengskraft
i samfundet.

Som frivillige mentorer er Gadespejlene ikke un-
derlagt de samme krav til indberetning og doku-
mentation som kommunalt ansatte. Dermed kan
Gadespejlene opna en storre grad af fortrolighed
med unge, som ellers kan have sveert ved at betro

"Vi skal have en naturlig interesse
for hinandens barn. Vi skal kigge
lidt efter hinanden — og gare noget
ved det, hvis vi kan se, at der er
noget galt.” - Seren, mentor og
formand

sig til voksne personer fra myndighederne. Det er
en af de vigtigste styrker ved at leegge mentorre-
lationen i civilsamfundet, at de unge kan tale frit til
mentoren.

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

N&r en mentor og en mentee skal matches, bliver
der afholdt et mede med en SSP-konsulent og en
kommunal sagsbehandler. Det er meget vigtigt, at
det forste made ikke foregdr i kommunens lokaler.
Mange af de unge har negative oplevelser med at
blive indkaldt til mgder "pa kommunen”, s& det

er vigtigt, at de oplever mentorrelationen som en
ny og anden relation end den, de har haft fx til en
sagsbehandler.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Det er obligatorisk for foreningens medlemmer

at deltage i et netveerksmede to timer hver ma-
ned. Her forteeller mentorerne hinanden om deres
oplevelser og udfordringer med de unge. Der er
vidensdeling og faelles supervision. Derudover
afholder foreningen julefrokoster, bowlingture og
uddannelse for nye mentorer.

Udover at samarbejde med kommunen er forenin-
gen medlem af en raekke civilsamfundsplatfor-
me. Gadespejlene er partner i Center for Socialt
Ansvar, som er en paraplyorganisation for frivillige
sociale foreninger. Her indgar Gadespejlene sam-
arbejdsrelationer med andre foreninger. Gade-
spejlene er ogsa medlem af Mentoralliancen, som
er en ny paraplyorganisation for frivillige mentor-
organisationer. Derudover modtager foreningen
sponsorater fra blandt andet Samsung.

35



KOMMUNENS ROLLE

Kommunen henviser unge til Gadespejlene og
stiller et lokale og en kontaktperson til radighed
for foreningen. Samarbejdet med kontaktperso-
nen i Roskilde er godt, fordi det er ligevaerdigt
og respektfuldt. Kontaktpersonen accepterer,

at mentortilbuddet er et supplement og ikke en
konkurrence til kommunens gvrige tilbud. Samti-
dig far mentorforeningen plads til at arbejde med
unge pa en anden made end kommunale aktorer
gor.

VIRKNING

Selvom Gadespejlene har vundet Den Kriminal-
praeventive Pris og modtager adskillige sponso-
rater, bliver effekterne af foreningens arbejde ikke
dokumenteret. Det er et bevidst valg fra forenin-
gens side. Foreningens medlemmer arbejder helt
igennem ulgnnet, og de er kun parate til at notere
informationer om de unge i et omfang, hvor det
kan bruges pa netvaerksmgderne.

Som indikation pa virkningen af foreningens arbe;j-
de kan medlemmerne af Gadespejlene i Roskilde
dog fortezelle mange positive historier. Mentees,
som var i en negativ udvikling ved mentorfor-
lobets start, opbygger selvtillid og tager ansvar
for deres liv. Foraeldre henvender sig spontant til
foreningen for at sige tak, fordi de kan se en stor
udvikling i deres bgrn. Andre unge henvender sig
til foreningen for at blive matchet med en mentor,
fordi deres venner har fortalt om gode oplevelser.

FORANKRING

Mentorforlgbet stopper, nar den unge selv veelger
at afslutte det. | nogle tilfeelde glider de unge ud,
uden at mentoren hgrer fra dem, men i mange
andre tilfeelde slutter forlgbet, nar den unge har
faet greb om sit eget liv.

Gadespejlene i Roskilde er en gkonomisk bee-
redygtig forening, og medlemmerne gnsker at
fortseette arbejdet pa ubestemt tid.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

Inspireret af Gadespejlene i Roskilde har Ministe-
riet for Born, Ligestilling, Integration og Sociale
Forhold bevilliget satspuljemidler til at oprette 14
mentorforeninger i andre kommuner inden august
2016. Andre kommuner, som er interesserede i en
frivillig mentorforening, kan kontakte Gadespejle-
nes landssekretariat gennem Seren Munk (neden-
for).

B Kommunen skal kunne tilbyde et lokale, en
kontaktperson og gkonomisk statte.

B Kommunen og kontaktpersonen bgr veere
indstillet pa, at mentorforeningen arbejder pa an-
dre mader end en forvaltning. De ber ogsa veere
indstillet pa at se mentortilbuddet som et supple-
ment til kommunale tilbud.

B Det forste match-made mellem mentor og
mentee bgr afholdes et neutralt sted sdsom en
café, et bibliotek eller et frivilligcenter.

LAS MERE

Forebyggelse af Kriminalitet blandt born og
unge, Socialstyrelsen 2014
www.gadespejlene.dk

KONTAKT

Seren Munk, mentor og formand
29226766 / sm@gadespejlene.dk







STREETMANAGER

Streetmanagere er unge fra udsatte boligomra- HVOR
der, der arbejder som radgivere og rollemodeller
for andre unge i omraderne. Streetmanagere

gennemgar et uddannelsesforlab, sa de er klaedt
pa til at radgive om alt fra misbrug og bandepro- HVEM
blemer til uddannelsesmuligheder.

Lundtoftegade og Aldersrogade i Kebenhavn
samt Gellerup i Aarhus

Kriminalitetstruede unge mellem 13 og 25 ar
fra udsatte boligomrader

BAGGRUND HVORNAR

Udviklingen af projektet Streetmanager har veeret
teet knyttet til Den Sociale Retshjaelp. Hovediniti-

ativtageren bag begge organisationer, Sandy Ma-
dar, har arbejdet frivilligt som gadeplansarbejder '\BAE(?EI(E)LE% QI:gBeFJZDOOS.(I)-!)I(:)) - 400.000

med kriminelle og kriminalitetstruede unge siden K P aret. afh qt af

2001. Da hun i 2007 oprettede Den Sociale Rets- ;gnﬁr e ab edlngtc::_rln i:.e "tat aerlglg af d

hjeelp, var det blandt andet for at give kriminelle B e VI eler sasom Tod-
boldturneringer.

og kriminalitetstruede unge adgang til juridisk og Administrativ stotte fra Den Sociale Rets-

cRenei BB 10 vills) hjeelp og 6 streetmanagere ansat i 4/4-ord-
ning.

2011 - igangveerende

| 2011 startede Sandy Streetmanagerprojektet,
hvor hun begyndte at arbejde intensivt med en
raekke unge i Kabenhavn og Aarhus med henblik
pa at uddanne dem til rddgivere og vejledere for
andre unge. | 2012 arbejdede de sammen p& at
udvikle projektet, og pa at udveelge og uddanne
flere Streetmanagere. Siden 2013 har Street-
manager veeret en selvstaendig forening med en
afdeling i Aarhus og en afdeling i Kabenhavn.
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STREETMANAGER

AKTIVITETER

Streetmanagerne bor selv eller har tidligere boet
i de boligomrader, hvor de arbejder. De har ofte
personlige relationer til de unge, de radgiver, og
derfor foregar meget af Streetmanagernes rad-
givning uformelt. Streetmanagerne har dog en
fast kontortid en gang om ugen, hvor de sidder
sammen med Den Sociale Retshjeelp i boligfor-
eningernes lokaler. Streetmanagerne tilbyder rad-
givning om en reekke emner sdsom uddannelse,
doping og ludomani. De unge i omradet tilbydes
ogsa et mentorprogram eller hjeelp til bandeexit,
hvis Streetmanagerne vurderer, at der er behov
for det. Den Sociale Retshjeelp tilbyder juridisk
radgivning og gaeldsradgivning.

TILGANG

Det centrale element i Streetmanagers tilgang er
den strategiske udveelgelse af de unge, der bliver
Streetmanagere. De unge vaelges, fordi de har en
seerlig profil som “banebrydere”. De er accepte-
rede i boligomradet og i det kriminelle miljg og
har dermed adgang til de udsatte unge. Selvom
Streetmanagerne er velkendte i det pagaeldende
boligomrade og i det kriminelle milja, ma de ikke
selv veere involveret i kriminalitet. De skal vaere
motiverede til at sendre deres liv og kan farst
starte som Streetmanagere, nar de er begyndt
pa en uddannelse eller et arbejde. | nogle tilfaelde
arbejder Streetmanagerforeningen derfor i for-
ste omgang pa at hjeelpe den unge til at fa styr
pa sine problemer, starte pa en uddannelse eller
komme i arbejde.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

| Streetmanager fungerer unge fra boligomradet
som radgivere og rollemodeller. De andre unge i
omradet kan genkende Streetmanagerne som "en
af deres egne”. P& den made har Streetmanager-
ne en dobbelt funktion, idet de bade giver konkret
radgivning men samtidig ogséa fungerer som for-
billeder og viser en alternativ vej til den kriminelle
lobebane.

At anseette en ung som Streetmanager i stedet for
at ansaette en gadeplansarbejder udefra indehol-
der en vigtig signalveerdi. Gadeplansarbejdere

”For to et halvt ar siden vidste jeg
slet ikke, at der 14 sddan en skole
derovre. Nu er vi tre, der gar der.
Nar der forst er en, der har provet
at ansgge og er begyndt, sa kan
de andre se det.” - Seth, Streetmanager, om

sin start pa socialrddgiveruddannelsen

udefra er oftest automatisk udsat for mistro. Stre-
etmanagere fungerer derimod som ligesindede
rollemodeller.

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

Streetmanagerne arbejder pa at skabe et socialt
miljo blandt de unge i boligomraderne ved blandt
andet at arrangere fodboldturneringer og grillaf-
tener. Efterhdnden som de unge bliver fortrolige
med hinanden og Streetmanagerne gennem disse
aktiviteter, begynder Streetmanagerne at tilbyde
juridisk radgivning og geeldsradgivning i samar-
bejde med Den Sociale Retshjeelp. | starten var
Streetmanagerne opsegende over for omradets
unge, men i dag er Streetmanagerne s velkend-
te, at de unge kommer af sig selv, hvis de har et
problem.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Streetmanagerforeningen har en bestyrelse pa
fem medlemmer, hvoraf tre ogsé fungerer som
Streetmanagere i de forskellige omrader. Bestyrel-
sen skal sikre, at Streetmanagerne i Kabenhavn
og Aarhus overholder foreningens etiske regler.
Derudover star bestyrelsen for at afholde og vide-
reudvikle Streetmanageruddannelsen.

Udover sin primaere samarbejdspartner, Den
Sociale Retshjeelp, samarbejder foreningen ogsa
med en raekke organisationer og myndigheder,
som Streetmanagerne kan henvise de unge til.
Det indebeerer blandt andre Dansk Ludomani-
center, Bispebjerg Sygehus, kommunale job- og
uddannelsesvejledninger og misbrugsbehand-
lingstilbud. Lokalt i boligomraderne samarbejder
foreningen med andre ungdomsprojekter og
boligsociale tiltag samt med de respektive bolig-
foreninger, som stiller lokaler til radighed.
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STREETMANAGER

KOMMUNENS ROLLE

Kommunen spiller en vigtig rolle i Streetmanager-
nes arbejde, siden mange af de unges problemer
ikke kan lgses uden kommunens inddragelse. De
unge skal fx i jobaktivering og have hjeelp til at
sgge sociale ydelser. Derfor er det vigtigt, at der
er et godt samarbejde med de forvaltninger, som
Streetmanagerne hjalper de unge med at navi-
gere i. Nar Streetmanagerne forst motiverer en
ung til at opsgge en kommunal forvaltning, er det
vigtigt, at forvaltningen er tilgaengelig og lydher
over for den unge.

VIRKNING

Selvom der endnu ikke er retvisende tal tilgeen-
gelige om virkningen af foreningens arbejde,

kan Streetmanagerne selv berette om en raekke
positive udviklinger i boligomraderne. Trygheden
i omraderne er aget, flere unge er begyndt pa en
uddannelse, og antallet af tyverier og haerveerk er
faldet. Streetmanagerne oplever desuden, at de
unge i omraderne har faet interesse i en ny type
forbilleder. Da Streetmanagerne selv var unge, var
forbillederne kriminelle, som havde store biler. Nu
er de unge i omradet i stigende grad interessere-
de i &ldre venner, som er ved at gennemfgre en
uddannelse eller er i arbejde.

FORANKRING

Det spiller en stor rolle for Streetmanagerforenin-
gens baeredygtighed, at foreningen er taet integre-
ret i Den Sociale Retshjaelps arbejde. Den Sociale
Retshjeelp har organisatorisk kapacitet til at sege
gkonomisk stette til foreningens arbejde og bidra-
ge til udviklingen af foreningens metoder.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

Streetmanagerforeningen vil gerne starte flere lo-
kale afdelinger. Potentielle samarbejdskommuner
er velkomne til at kontakte foreningen eller Sandy
Madar (nedenfor).

B Det vigtigste udgangspunkt for at arbejde med
Streetmanagers metoder er viljen til at gere brug
af de ressourcer, der er tilstede i boligomradet.
Kommunen ma have talmodigheden til at finde
samarbejdspartnere, der ligesom Sandy har taette
relationer og stor viden om omradet og det krimi-
nelle miljo.

B Kommunen skal veere parat til at investere i lo-
kalomradets unge frem for at ansaette gadeplans-
arbejdere udefra.

B Kommunen skal vaere parat til at medfinansiere
lokalafdelingen.

LAS MERE

www.streetmanager.dk

KONTAKT

Sandy Madar, Den Sociale Retshjeelp
51341370 / sm@socialeretshjaelp.dk







Kuben er et naermiljgtilbud til unge, som ellers vil-
le blive anbragt uden for hjemmet. Som alternativ
til anbringelse hjaelper paedagogerne i Kuben

de unge med at genopbygge relationer i skolen,
hjemmet og ungemiljoet i byen.

BAGGRUND

Fredericia Kommune har siden 2006 haft et
naermiljetilbud, som oprindeligt hed Basement.
Arbejdet med de unge i neermiljoet begyndte
oprindeligt som en forsggsperiode, hvorefter

det blev besluttet, at der skulle etableres en fast
indsats. Basement blev derefter en del af den
helhedsorienterede familieindsats under kommu-
nens Familie- og Ungeradgivning.

Efter en omorganisering hedder tilbuddet i dag
Kuben, men der arbejdes stadig med de samme
mal og metoder. Fra 2012 til 2014 var Kuben et
tidsbegraenset projekt, og siden 2014 har indsat-
sen veeret en del af kommunens drift.

HVOR

Fredericia

HVEM

Unge mellem 12 og 17 ar, som ellers ville
blive anbragt uden for hjemmet

HVORNAR
2012 - igangveerende

BUDGET 0G ARBEJDSTID

2 millioner arligt. Derudover finansierer sko-
leafdelingen en leererstilling.

5 medarbejdere inklusiv lzereren arbejder
fuldtid.




AKTIVITETER

Kuben har lokaler, der ligger som en del af Fa-
milie- og Ungecenteret omkring en kilometer fra
centrum i Fredericia. Tilbuddet har unge tilknyttet
fra hele kommunen. Meget af arbejdet med de
unge foregér ”ude af huset” ved de unges skoler,
hjem eller fritidsaktiviteter. Kubens medarbejdere
rammeseaetter arbejdet pa relationerne mellem

de unge og personer i neermiljoet sdsom leerere,
familiemedlemmer og ungdomsklubpaedagoger.

Nar den enkelte unge er ndet langt nok i sit forlab,
tager Kubens medarbejdere kontakt til indsatsen
Fritidspas. Her bliver den unge sat i kontakt med
en ressourcesteerk ung "ambassader”, som byg-
ger bro mellem den unge og foreningslivet i byen.

TILGANG

| Kuben gar man brug af social anerkendelse

og narrativ metode i arbejdet med de unge. Der
fokuseres pa, hvad de unge er gode til. Medarbej-
derne i Kuben har en psedagogisk baggrund og
folger et arligt kursus pa Dispuk i narrative strate-
gier. Overordnet er tilgangen i Kuben baseret pa
en antagelse om, at folelsen af at vaere en del af
et feellesskab er det bedste grundlag for et ungt
menneske til at fravaelge risikoadfeerd.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

Arbejdet i Kuben er et udtryk for, at kommunen
har mod til at stole pa ressourcerne i de unge selv
og i de unges naermiljo som den bedste modvaegt
til risikoadfeerd. Det kreever tdlmodighed, tilstreek-
kelige personaleressourcer og tillid til metoden at
gennemfare denne form for helhedsindsats frem
for at anbringe en ung.

De unge "ambassaderer” fra Fritidspas star for at
bygge bro mellem den enkelte unge og forenings-
livet. Det foregar som et sidste skridt i udslus-
ningen af den unge fra Kuben. De unge afslutter
altsd forlgbet i Kuben ved at blive integreret i
byens foreningsliv. Man kan sige, at malet med
Kuben er at gore de unge i stand til at deltage i
civilsamfundet.

"Feellesskabet er den bedste
beskyttelsesfaktor. Det handler
om at have noget at miste.”

- Jette, leder af Familie- og
Ungdomscentret

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

De unge starter i Kuben, nér deres relationer til
alle andre personer og institutioner er bristet. For
Kubens medarbejdere er det derfor afgerende at
opbygge relationer til de unge, som adskiller sig
fra de unges relationer til deres lzerere, UU-vejle-
dere og familiemedlemmer. Det er meget vigtigt
for Kubens arbejde, at der er tid og ressourcer til,
at de ansatte kan opbygge teette relationer til de
unge. Disse relationer kan derefter lsegge grunden
for arbejdet med at genetablere andre relationer i
naermiljoet.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

Kuben indgér som én af flere indsatser under Fre-
dericia Kommunes Familie- og Ungdomscenter.
Den daglige ledelse varetages af centerets leder.
Under lederen er tre koordinatorer ansvarlige for
de forskellige indsatser.

Udover samarbejdet med Fritidspas samarbej-
der Kuben ogsé med skoler, SSP-samarbejdet,
politiet, psykologer, det lokale misbrugscenter og
andre institutioner i det omfang, det er relevant for
den enkelte unge. Kuben samarbejder derudover
med UU-vejledningen om praktik. Der samarbej-
des ogsa med virksomheder, som modtager de
unge i praktik og fritidsjob. Samarbejdet med virk-
somhederne er vigtigt, fordi det har stor betyd-
ning for de unge at fa den sociale anerkendelse
og positive identifikation, der felger med et job.
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KOMMUNENS ROLLE

Kuben er en kommunal indsats under Familie- og
Ungecenteret, som er rammesaettende for tilbud
til barn, unge og deres familier efter Serviceloven.
Centerlederen understreger, at det er vigtigt for
Kubens arbejde, at samarbejde med iseer skoler
fungerer godt.

VIRKNING

Evaluering og dokumentation af resultaterne for
en enkelte unge foregar via statusrapporter som
led i opfalgningen pa den unges handleplan. |
2012 beskrev SFI naermiljgindsatsen Basement,
som er forlgber til Kuben. Ifalge SFI var der gode
indikationer p4, at de unge i Basement havde
udviklet sig i forlgbet. Der var markant faerre ung-
domssanktioner i Fredericia end feor tilbuddet blev
etableret. Kun 5 procent af de unge var nagdt til at
blive anbragt efter forlgbet, mens 15 procent ef-
terfalgende blev henvist til andre foranstaltninger.

Det fremgar af en intern effektmaling af Kubens
arbejde fra 2014, at de unge viser forbedringer pa
en lang reekke omrader inklusiv udadreagerende
adfeerd, konflikthandtering, sociale kompetencer,
sundhed og relationer i hjemmet.

FORANKRING

Kubens medarbejdere og de unge ambassadarer
fra Fritidspas afslutter forlabet, nar den enkelte
unge er re-integreret i naermiljget. Det vil sige, at
den unge er integreret pa en uddannelsesinstitu-
tion og i foreningslivet, og at den unges relation til
familie eller netveerk er genetableret, sddan at den
unge fortsat kan bo hjemme.
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Kuben er en fast del af Fredericia Kommunes
tilbud pa ungeomradet og har derfor ikke udfor-
dringer med finansiering.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Det kraever politisk vilje og tiltro til metoden at
oprette et naermiljgtilbud som Kuben som et alter-
nativ til anbringelse. Der skal afseettes tilstraekke-
ligt med ressourcer, for det kan virke.

B Der er brug for engagerede medarbejdere, som
deler visionen og tror pa indsatsens metoder

B Samarbejdet med Fritidspas er vigtigt for Ku-
bens arbejde. Hvis en lignende samarbejdsparter
ikke kan findes, kan man eventuelt anseette unge
brobyggere direkte ved indsatsen.

LAS MERE

Forebyggende Foranstaltninger 14-17 ar,
rapport udgivet af SFI 2012 (Se kapitel om
"Basement”)

KONTAKT

Jette Lange, leder af Familie- og Ung-
domscentret
41291240 / jette.lange@fredericia.dk




DIF get2sport er en indsats under Danmarks
Idreetsforbund DIF, som stetter frivillige idraets-
foreninger i udsatte boligomrader. Malet med
indsatsen er at sikre, at der ogsé i udsatte bo-
ligomrader er mennesker, som har lyst, evner og
ressourcer til at vaere frivillige ledere og treenere.

BAGGRUND
| 2005 etablerede DIF get2sport med henblik pa
at fastholde og @ge antallet af frivillige i idreets-
foreningerne i de sakaldte udsatte boligomra-
der. Her gor livsbetingelserne det sveert at drive
idreetsforeninger under folkeoplysningsloven pa
samme made som i andre boligomrader. Der skal
mere til, og det arbejder get2sport for at sikre.
Born i udsatte boligomrader kan have person-
lige problemer og kraeve paedagogisk stotte,
som en frivillig treener ikke kan forventes at yde.
Barnenes foraeldre mangler typisk ressourcer til
at leegge kreefter i foreningens arbejde, og der er
typisk mange familier, som ikke har mulighed for
at betale kontingent.

HVOR

13 kommuner i Danmark

HVEM

40 frivillige idraetsforeninger i 18 udsatte
boligomrader

HVORNAR
2005 - igangveerende

BUDGET 0G ARBEJDSTID

Indsatsen kraever 12 millioner kroner om
aret, som kommer fra statslige bevillinger, fra
DIF og fra samarbejdskommuner.

2 konsulenter koordinerer get2sport natio-
nalt, 14 aflastende medarbejdere arbejder
lokalt et antal timer om ugen.




AKTIVITETER

Get2Sport stotter en raekke udvalgte foreninger
ved at aflaste de frivillige ledere og traenere. |
samarbejde med den lokale kommune ansastter
get2sport en "aflastende medarbejder”, som kan
overtage opgaver sdsom henvisning af et barn,
der udviser problemadfeerd, eller skonomiske ud-
fordringer i klubben. Den aflastende medarbejder
har typisk en faglig baggrund med ungearbejde
og har kompetencer til at kontakte forvaltninger
og sponsorer. Derudover hjzelper get2sport for-
eningerne med at udvikle nye idraetstilbud.

TILGANG

Drivkraften i sportsverdenen er konkurrence, og
get2sports medlemsforeninger er ingen undta-
gelse. Selvom det kan lyde overraskende, mener
man i get2sport, at det kompetitive element i
holdsport skaber en rummelighed, som inklude-
rer udsatte barn og unge. | sportsklubben er det
ligegyldigt, hvilken hudfarve eller baggrund, man
har. Det handler om, at holdet sammen skal blive
bedre for at vinde.

Get2sport arbejder med en raekke seerligt udvalg
te foreninger. De frivillige ledere og traenere i en
forening skal veere villige til at lsegge de ekstra
kreefter, det koster at indga i et partnerskab med
kommunen savel som med ministeriet og DIF.
Som udgangspunkt er det DIF, der foresparger
og inviterer de deltagende foreninger ind i get2s-
port-netvaerket. Idraetsforeningerne bliver som
udgangspunkt inviteret med, fordi de har saerlige
forudsaetninger og kompetencer, og ikke fordi de
har seerlige problemer.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

| modseetning til andre idraetstilbud til born,

som er drevet af lsnnede ungearbejdere, kraever
get2sport, at bade bern og foraeldre engagerer sig
i idreetsforeningen. Det er bade indsatsens styrke
og udfordring, at formalet er at engagere samfun-
dets mest udsatte i frivilligt foreningsliv.

Get2sport sigter mod at gere det muligt for
frivillige at engagere sig i foreningen, selvom de
ikke har seerlige paedagogiske eller socialfagli-

"Herinde er du ikke laengere en
sarbar voksen eller en ADHD-ramt
16-arig. Her er du et medlem af
fodboldklubben, og vi haber pa,
at du kan veere med til at spille

os op i superligaen.” - Preben,
udviklingskonsulent i DIF

ge forudsaetninger. Alligevel kraever det en vis
maengde overskud, som ikke alle bern og foreael-
dre har mulighed for at give. Erfaringerne er dog,
at de bgrn og foreeldre, som har mulighed for at
engagere sig i foreningsarbejdet, far stort udbytte
af deres deltagelse.

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

| get2sport er man af den opfattelse, at det ikke
er den primeere udfordring at fa bern og unge

til at starte til idraet. Den primeere udfordring er

at engagere frivillige ledere og treenere, og ikke
mindst at fa foreeldre til at stotte op om treenernes
arbejde. Det kan fx vaere ved at huske deres born
pa sportstgjet eller hjaelpe treenerne med at fa
autoritet. For at komme i kontakt med foraeldrene
og motivere dem til at stotte foreningens arbejde
har get2sport blandt andet startet kampagnen
get2coffee, hvor foreeldre bliver inviteret ned i
idraetsforeningen til en kop kaffe.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

DIF er paraplyorganisation for alle idraetsforbund
i Danmark, hvoraf det starste er Dansk Bold-
spil-Union for fodboldklubber. Alle sportsklubber,
som er medlem af et idreetsforbund, er ogsa
medlemmer af DIF. Get2sport er et ud af flere
projekter, som drives af to udviklingskonsulenter
ansat i DIF. Lokalt i boligomraderne har get2sport
i samarbejde med kommunerne ansat aflastende
medarbejdere.

Get2sport samarbejder i reglen ikke med tidsbe-
graensede projekter, men udelukkende med kom-
muner og i nogle tilfeelde med boligforeninger.
Derudover kan get2sport traekke pa de avrige so-
ciale projekter i DIF og pa medarbejdere i Dansk
Boldspil-Union til at statte foreningerne.
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KOMMUNENS ROLLE

Samarbejdet med de 13 kommuner, hvor get2s-
port har foreninger, varierer fra kommune til kom-
mune. Som minimum skal kommunerne vaere villi-
ge til at bidrage gkonomisk til foreningens daglige
drift, laegge kreefter i samarbejdsrelationen med
forskellige forvaltninger og i nogle tilfeelde sté for
anseettelsen af en aflastende medarbejder.

Indsatsen fungerer bedst, ndr kommuner har po-
litisk parathed og mod til at statte et civilsamfund
i de udsatte boligomrader. Det indebaerer blandt
andet at prioritere og investere i sportsfaciliteter

i udsatte boligomrader. Det indebaerer ogsa at
nedbryde siloteenkning i kommunens forvaltninger
og statte frivillige foreninger pa de mader, der er
mest hensigtsmaessige for foreningerne.

VIRKNING

Der foreligger en reekke evalueringer af get2sports
arbejde. Af dem fremgar det blandt andet, at barn
og unge i get2sport-foreningerne far nye venner
og starre selvtillid, og at de bliver gladere for at ga
i skole. Det fremgar ogsa, at sportsklubberne for-
mar at fange og fastholde udsatte unge med hgj-
risikolivsstil, og at disse unge far et meningsfuldt
alternativ til en gadeorienteret livsstil. Desuden
peger evaluatorerne pa, at get2sports metode
med de aflastende medarbejdere fungerer rigtig
godt til at hjeelpe frivillige ledere og traenere.

FORANKRING

Formalet med get2sport er ikke *forankring” i den
forstand, at foreningerne i de udsatte boligomra-
der pa et tidspunkt i fremtiden skal kunne drives
uden stotte fra DIF. Get2sport vil i samarbejde
med kommuner og staten fortsaette med at stotte
de deltagende foreninger.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

DIF udveelger idraetsforeninger til get2sport
ud fra en raekke kriterier.

B Som udgangspunkt skal der veere en
idreetsforening med engagerede og motive-
rede frivillige, far get2sport kan starte samar-
bejde med en kommune.

B Kommunen skal veaere parat til at investere
tid og ressourcer i at stotte foreningen, og
forvaltningerne skal veere villige til at samar-
bejde pa tveers.

m Der skal ansaettes aflastende medarbejde-
re, som har erfaring og netveerk pa ungeom-
radet i kommunen. Det kunne fx veere ung-
domsklubmedarbejdere.

LAS MERE

Unge, sport og kriminalitet, rapport udgivet af
CFBU 2012

Slutevaluering af puljen “forpligtende samar-
bejde om videreforelse af det frivillige integra-
tionsarbejde” udgivet af Ministeriet for Bern,
Ligestilling, Integration og Sociale Forhold
2014

www.get2sport.dk

KONTAKT

Preben Astrup, udviklingskonsulent i DIF
20414180 / pa@dif.dk







Foreeldrenetveerk er en indsats i Faxe Kommune
malrettet foraeldre til unge, som udviser risikoad-
faerd. Foraeldrene mades i foreeldrenetvaerksgrup-
per og taler med hinanden om udfordringerne
ved at veere en god foreelder. En SSP-konsulent
og en landbetjent er tovholdere og faciliterer
gruppernes moder.

BAGGRUND

Ideen til foraeldrenetvaerk opstod i 2008, da tre
13-14-arige havde veeret involveret i en voldssag.
En mor bad kommunens SSP-konsulent om at
etablere kontakt til de andre barns foraeldre, fordi
hun gerne ville snakke med dem om sine oplevel-
ser. Konsulenten foreslog foraeldrene at etablere
en netvaerksgruppe, som kunne mgdes fast.

De tre barns foreeldre udpegede andre forzeldre,
som kunne veere interesserede i at vaere med i et
netveerk. SSP-konsulenten tog selv rollen som
tovholder og involverede senere ogsa en land-
betjent til at vaere tovholder. Efterfalgende har
tovholderne startet tre yderligere foreeldregrupper
sammensat af foraeldre, som bor i det samme
boligomrade. Tre af de fire grupper fortsatte me-
derne og blev udfaset i 2014.

HVOR o=

Faxe

HVEM

Foreeldre til unge, der udviser risikoadfaerd

HVORNAR
2008 - 2014

BUDGET 0G ARBEJDSTID

Indsatsen har ikke et saerskilt budget.
SSP-konsulenten og betjenten bruger 3 timer
hver anden uge per gruppe. | opstartsfasen
kreever det 10 timers arbejdstid per forzel-
dre(par).




AKTIVITETER

Foreeldrenetveerksgrupper magdes hver anden uge
pa den lokale ungdomsklub. P4 mgderne taler de
om deres oplevelser med deres teenagebgrn og
udfordringer med foreeldrerollen. Sammen udvik-
ler foraeldrene ideer til, hvordan de kan arbejde pa
relationen med deres begrn, og deler efterfalgende
erfaringerne. SSP-konsulenten og landbetjenten
sorger for mgdeindkaldelse, kaffe og kage. De
faciliterer samtalen og svarer pa spargsmal.

TILGANG

Foraeldrenetvaerk gor brug af "empowerment”
som metode. Foraeldrene skal ikke modtage en
opskrift pa, hvordan de skal opdrage deres barn.
Tveertimod skal de sammen som gruppe genvin-
de selvtilliden og drivkraften til at arbejde pa rela-
tionen til deres bgrn, og de skal laere af hinandens
erfaringer. Tovholdernes rolle er alene at facilitere
samtalerne.

| foraeldregrupperne taler man om en bevagelse
"fra tunnelsyn til overskud”. Nar foreeldrene star-
ter i gruppen, har de et "tunnelsyn” i den forstand,
at de foler afmagt i relationen til deres born og
ikke kan se, hvordan de skal komme videre. Gen-
nem netveerksgruppen far de overskud til at prove
forskellige tilgange, og de opfatter i hgjere grad
sig selv som vigtige i deres barns liv.

HVORDAN INDDRAGES CIVILSAMFUNDET

| Foraeldrenetveerk bliver foraeldrene behandlet
som en vigtig ressource i arbejdet med unge, som
udviser risikoadfeerd. Indsatsen er malrettet foreel-
dre, som i hgj grad har opgivet at udfylde foreel-
drerollen. Uden foraeldrenetvaerksgruppen ville
disse foraeldre blive efterladt pa sidelinjen, mens
myndighederne overtog arbejdet med deres barn.

Foreaeldrenetveerk i Faxe viser, at man med den
rette tilgang og de rette metoder kan lukke op for
vigtige ressourcer i foraeldre, der ellers er passive.
Med de rette rammer kan foraeldrene udvikle sig
0g genoptage en central position i barnenes liv.

”| en socialforvaltning ville

man nok kalde foraeldrene
‘ressourcesvage’. Men vi har jo
opdaget, at nogle af foraeldrene
har en ressourcepakke, som jeg
slet ikke anede fandtes!”

- Christina, SSP-konsulent

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

| opstartsfasen saetter tovholderne tid af til at
besage hver enkelt foreeldrepar i deres hjem forud
for det forste made. P4 hjemmebesaget forkla-
rer tovholderne, hvad foreeldrene kan forvente af
projektet og af dem som tovholdere. Til det forste
netveerksmgde har foreeldrene derefter mulighed
for at forventningsafstemme med hinanden. De
kan enes om, hvilke rammer de gnsker for grup-
pens mgder og samtaler, og hvilke emner grup-
pen kan bergre. Den indledende forventningsaf-
stemning er vigtig, fordi den skaber grundlaget
for, at foraeldrene kan fale sig trygge, nar gruppen
efterfolgende taler om sveaere emner.

Ved valg af lokale er det ifalge SSP-konsulenten
vigtigt at finde et sted "som ikke lugter af kommu-
ne.” Foraeldrene forbinder det at blive kaldt op pa
skolen eller p4 kommunekontoret med negative
oplevelser. Netvaerksmgderne i Faxe foregar pa
ungdomsskolen, som er et mere neutralt sted.
SSP-konsulenten frarader ogsd, at man afholder
gruppens mader i foraeldrenes hjem. Foraeldrene
skal ikke patage sig en veaertsrolle men skal kunne
komme til mgder, selvom de i en overgang méatte
mangle overskud.

ORGANISERING 0G SAMARBEJDER

SSP-konsulenten og landbetjenten er tovholdere

i grupperne. Projektet er drevet som et forebyg-
gelsesprojekt i SSP-regi og ger brug af netvaerks-
samarbejdet i SSP. Nar tovholderne har mulighed
for at starte en ny gruppe, melder de det ud til
SSPs lokaludvalg, som identificerer potentielle
deltagere og udarbejder en liste. Lokaludvalget
bestar af en landbetjent, en sagsbehandler, en lae-
rer, en klubmedarbejder og lederen af den lokale
ungdomsklub.
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KOMMUNENS ROLLE

SSP-konsulenten understreger, at det har vae-

ret vigtigt for projektets succes, at det er drevet

i SSP-regi. Dermed arbejder hun efter et andet
lovgrundlag end hvis projektet havde veeret i
skole-regi eller i socialforvaltningen. Den mindre
grad af dokumentationspligt giver mulighed for at
arbejde med foraeldrene uden at skulle bruge tid
og energi pa at fare journaler.

VIRKNING

| en evaluering fra 2011 og en rapport fra 2012
fremgar det, at projektet har en reekke positive
virkninger pa foreeldrene og deres barn. Foreeldre-
ne far storre overskud og ga-pa-mod til at spille
en rolle i deres bgrns liv. De leerer at vurdere,
hvilke konflikter de skal tage med bgrnene hvor-
nar. Barnene forteeller desuden, at deres foraseldre
generelt far aget selvveerd af at deltage i gruppen,
og at de far et veerdifuldt socialt netveerk. Derud-
over far foraeldrene ogsa en starre forstaelse for
myndighedernes arbejde og en forbedret samar-
bejdsrelation med kommunale forvaltninger.

Udover at bagrnene i hgjere grad meerker foreel-
drene som en indflydelse i deres liv, far de ogsa
udvidet deres voksennetveaerk til andre sider.
Nogle forzeldre i netvaerksgrupperne begynder at
engagere sig i hinandens bgrn uden for mgderne,
siden de bor i samme boligomrade.

FORANKRING

Projektet var oprindeligt drevet af en deltidsansat
Tovholderne har forsggt at gere grupperne selv-
steendige efter udgangen af projektperioden pa 6
maneder. Det har ikke vaeret muligt at fa grupper-
ne til at afholde formelle mader uden tovholderne,
selvom foraeldrene uformelt fortsat har kontakt
med hinanden. Dog vurderer SSP-konsulenten,
at foreeldrene ikke lzengere har et stort behov for
mederne. | stedet er maderne blevet udfaset ved,
at der gik laengere og leengere tid mellem dem.

e R

Foreeldrenetveerksgrupper kraever ikke mange
ressourcer at starte op, hvis der er tid og over-
skud i SSP-gruppen. | Faxe starter tovholderne
muligvis nye grupper op i fremtiden.

Hvis du vil arbejde videre med ideen...

B Foraldrenetvaerksgrupper er bedre at laegge i
SSP-regi end i skole-regi eller socialforvaltningen,
fordi der i SSP-regi er starre frined i forhold il
dokumentationspligten.

m Det er vigtigt at finde et neutralt sted at afholde
mader.

B Tovholderne skal vaere parate til at ”laegge de-
res faglighed pa hylden” og give foreeldrene lov il
selv at udvikle ideer og erfaringer med relationen
til deres barn.

LAS MERE

Fra Tunnelsyn til Overskud, inspirationskatalog
udgivet af Faxe Kommune 2011

Forebyggende Foranstaltninger 14-17 ar, rap-
port udgivet af SFl 2012

KONTAKT

Christina Hansen, SSP-konsulent
22193315 / chhan@faxekommune.dk




oy

SOCIALSTYRELSEN





